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1. Introducere

Bine ati venit la Manualul VictronConnect. Utilizati aplicatia VictronConnect pentru a configura, monitoriza, actualiza si
diagnostica produsele compatibile cu VictronConnect.

VictronConnect este disponibil pentru Android, iOS, Windows si macOS.

Acesta se poate conecta la produse Victron prin Bluetooth, USB si WiFi/LAN/Internet. Tipul de conectare depinde de produs,
unele game de produse au Bluetooth, in timp ce altele nu. Unele game de produse au WiFi, in timp ce altele nu. Pentru detalii,
consultati capitolul 11.

Documentatie
Consultati cuprinsul pentru toate informatiile generale despre VictronConnect incluse in acest document.

Alte documente relevante specifice produselor sunt:

- Documentatia specifica pentru incarcatoarele solare MPPT aflata in manualele lor de produse

- Configuratie VE.Bus pentru produsele MultiPlus, Quattro, EasySolar si alte invertoare/
incarcatoare.

- Documentatie specifica pentru incarcatoarele Orion Smart CC-CC aflata in manualele lor de
produse.

LuE pPowe

{(@}}viQfon energy

Pagina 1 Introducere


https://www.victronenergy.ro/media/pg/VictronConnect_Manual/ro/compatible-victron-products.html
https://www.victronenergy.ro/solar-charge-controllers
https://www.victronenergy.com/media/pg/VictronConnect_configuration_guide_for_VE.Bus_products/en/index-en.html
https://www.victronenergy.com/media/pg/VictronConnect_configuration_guide_for_VE.Bus_products/en/index-en.html
https://www.victronenergy.ro/dc-dc-converters
https://www.victronenergy.com.au/dc-dc-converters
https://www.victronenergy.ro/dc-dc-converters
https://www.victronenergy.com.au/dc-dc-converters

Manualul VictronConnect

2. Descarcare si instalare

VictronConnect este disponibil pentru utilizatorii de Windows PC, macOS X, iOS si telefoane, precum si pentru tablete
Android. Utilizati acest link pentru a descarca aplicatia adecvata pentru dvs.

De asemenea, este disponibil pentru Linux - desi nu este acceptat oficial.

Consultati capitolul 4 [6] pentru detalii privind telefoanele, tabletele si laptopurile compatibile, precum si versiunile minime de
sisteme de operare.

(M), Vitron energy
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Exista trei moduri de conectare la un produs Victron:

Produse cu Bluetooth incorporat

Dongle-ul VE.Direct Bluetooth Smart Da Da Nu Da
Interfata USB VE.Direct Nu Da (1) Da Da

(1) Necesita un cablu USB On-The-Go. Aceste cabluri sunt disponibile in magazinele de telefoane mobile si de reparatii de
telefoane, precum si pe internet.

Utilizati capitolul Produse compatibile Victron pentru a verifica daca produsul dvs. este compatibil.

3.1. Bluetooth Smart - Asociere si conectare

Pentru a va conecta la produsul dvs. Victron prin Bluetooth, conectati-va intotdeauna din VictronConnect. Nu va conectati din
meniul de sistem al telefonului, deoarece VictronConnect nu va gasi produsul dvs. Victron.

Procedura de conectare:
1. Activati Bluetooth pe telefonul dvs.

2. Deschide VictronConnect si scanati:

a. Pe un telefon sau tableta, glisati in jos ecranul sau atingeti butonul de reimprospatare pentru a initia o scanare.
b. Pe un computer sau laptop: faceti clic pe butonul ,Scanati sau reimprospatati” din stanga.

3. Prima data cand incercati sa conectati telefonul, vi se va solicita asocierea cu produsul Victron. Introduceti codul PIN. Codul
PIN implicit este 000000

4. Conexiunea este finalizata.

Daca conexiunea nu a reusit, consultati sectiunea 11. Depanarea este mai jos.

3.2. Bluetooth Smart - Schimbarea codului PIN

Pentru a impiedica conexiunile neautorizate la produsul dvs. Victron, va recomandam sa schimbati codul PIN. Evitati utilizarea
codurilor PIN evidente, cum ar fi 111111 sau 123456.

Pentru a schimba codul PIN, mai intéi realizati conexiunea. Apoi, mergeti la pagina Informatii despre produs. Pentru a accesa
pagina respectiva, faceti clic pe butonul din dreapta sus. Pentru anumite produse, aceasta va fi pictograma de setari: B Dupa
deschiderea acelui meniu apasati si H, si faceti clic pe Informatii despre produs .

Pentru alte produse, veti gasi butonul [ din dreapta sus, care va duce direct la pagina Informatii despre produs.
Pe aceasta pagina, selectati butonul de modificare a codului PIN.

Retineti ca, dupa modificarea codului PIN, toate celelalte telefoane conectate la produsul Victron trebuie sa aiba informatiile de
asociere actualizate; si mai intai, informatiile vechi de asociere trebuie eliminate. Consultati sectiunea 3.4 [4] pentru a afla cum
sa eliminati informatiile de asociere.

3.3. Bluetooth Smart - Resetarea codului PIN

Daca pierdeti codul PIN, acesta poate fi resetat la 000000. Acest lucru este valabil si pentru produsele care au fost deja livrate
din fabrica cu un cod PIN aleatoriu; o resetare cu PUK il reseteaza la 000000 — nu la setarea din fabrica. Modul in care realizati
resetarea depinde de tipul de produs utilizat:

Dongle-ul VE.Direct Bluetooth Smart

Resetati codul PIN apasand lung butonul ,Stergeti codul PIN”. Dupa ce apasati butonul timp de 5 secunde, ambele LED-uri vor
clipi de doua ori. Acest lucru indica resetarea codului PIN.

Incarcatoare Blue Smart IP65

Resetati codul PIN apasand lung butonul ,Mod” de pe incarcator. Dupa ce apasati butonul timp de 10 secunde, toate LED-urile
albastre vor clipi de doua ori. Acest lucru indica resetarea codului PIN.

incarcatoare Blue Smart IP22

nnnnnnn
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Pe lista de dispozitive: atingeti sau faceti clic pe meniul cu trei puncte din partea dreapta a descrierii produsului. Se va afisa
un meniu care ofera optiunea ,Resetare cod PIN”. Faceti clic pe acesta si introduceti codul PUK. Codul PUK poate fi gasit pe
eticheta produsului, pe spatele acestuia.

Acest lucru se poate realiza si pe incarcatorul propriu-zis:

Resetati codul PIN apasand lung butonul ,Mod” de pe incarcator. Dupa ce apasati butonul timp de 10 secunde, toate LED-urile
albastre vor clipi de doua ori. Acest lucru indica resetarea codului PIN.

incarcatoare Blue Smart IP67

Pe lista de dispozitive: atingeti sau faceti clic pe meniul cu trei puncte din partea dreapta a descrierii produsului. Se va afisa
un meniu care ofera optiunea ,Resetare cod PIN”. Faceti clic pe acesta si introduceti codul PUK. Codul PUK poate fi gasit pe
eticheta produsului, pe spatele acestuia.

incarcator Smart Solar

Pe lista de dispozitive: atingeti sau faceti clic pe meniul cu trei puncte din partea dreapta a descrierii produsului. Se va afisa
un meniu care ofera optiunea ,Resetare cod PIN”. Faceti clic pe acesta si introduceti codul PUK. Codul PUK poate fi gasit pe
eticheta produsului, pe spatele acestuia.

BMV-712 Smart

Pe lista de dispozitive: atingeti sau faceti clic pe meniul cu trei puncte din partea dreapta a descrierii produsului. Se va afisa
un meniu care ofera optiunea ,Resetare cod PIN”. Faceti clic pe acesta si introduceti codul PUK. Codul PUK poate fi gasit pe
eticheta produsului, pe spatele acestuia.

Baterii Smart LiFePO4

Pe lista de dispozitive: atingeti sau faceti clic pe meniul cu trei puncte din partea dreapta a descrierii produsului. Se va afisa
un meniu care ofera optiunea ,Resetare cod PIN”. Faceti clic pe acesta si introduceti codul PUK. Codul PUK poate fi gasit pe
eticheta produsului, pe spatele acestuia.

SmartShunt

Pe lista de dispozitive: atingeti sau faceti clic pe meniul cu trei puncte din partea dreapta a descrierii produsului. Se va afisa
un meniu care ofera optiunea ,Resetare cod PIN". Faceti clic pe acesta si introduceti codul PUK. Codul PUK poate fi gasit pe
eticheta produsului, pe spatele acestuia.

= BSC IP67 12/25 HQ1706LJ2H3
1P67 12125 il

3.4. Bluetooth Smart - Eliminarea din lista de dispozitive asociate

Este posibil sa doriti sau sa fie necesar sa eliminati un produs din lista de dispozitive Bluetooth asociate pe telefonul dvs. De
exemplu, daca codul PIN al produsului dvs. a fost schimbat pe un alt telefon.

Pentru a elimina informatiile de asociere, trebuie sa accesati setarile Bluetooth ale telefonului dvs. Urmariti videoclipurile de mai
jos pentru a afla cum sa eliminati informatiile de asociere de pe iOS si Android:

Eliminarea asocierii Bluetooth pe iOS:

(clic pentru a reda, dublu clic pentru a intra ih modul ecran complet)

https://lwww.victronenergy.com/live/_media/victronconnect:video_unpair_ios.mp4
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Eliminarea asocierii Bluetooth pe Android:

(clic pentru a reda, dublu clic pentru a intra in modul ecran complet)

https://www.victronenergy.com/live/_media/victronconnect:video_unpair_android_cropped.mp4

(M), Vitron energy
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4. Compatibilitate telefon, tableta si laptop

4.1. Windows PC

VictronConnect necesita Windows 10 sau o versiune mai noua. Pentru versiunile Windows mai vechi, XP si Vista, consultati
arhiva noastra cu versiunile anterioare. [8]

Retineti ca pe Windows, VictronConnect nu poate utiliza Bluetooth Smart pentru a se conecta la un produs. Alte metode de
conectare, cum ar fi USB, LAN si WiFi functioneaza corect.

Instalarea driverului USB

Windows 10 este livrat cu un driver compatibil pentru cablurile VE.Direct USB si MK3-USB: in mod normal, nu este nevoie
s4 instalati un driver pentru acest lucru. In cazul in care aveti probleme de conectare la un produs Victron prin USB, v&
recomandam sa instalati manual driverul USB VE.Direct, prin descarcarea acestuia de pe site-ul nostru web, de pe pagina
Descarcari software.

Pentru Windows 7 si Windows 8, va recomandam sa instalati intotdeauna driverul USB.

Poate fi bine de stiut ca aceste drivere USB pot fi instalate chiar si fara cablul USB conectat la computerul dvs. Acesta va instala
fisierele, care vor fi apoi utilizate automat dupa ce conectati cablul.

4.2. macOS

Versiunea prezenta a VictronConnect ruleaza pe orice Mac cu cip Intel sau Apple Silicon care ruleaza macOS versiunea 11 (Big
Sur) sau mai noua, pana la macOS 14 (Sonoma).

Pentru versiunile mai vechi de macOS 10.11/10.10/10.9, o versiune mai veche VictronConnect este inca disponibila in Apple
Store. Retineti ca versiunea mai veche nu este suportata: daca functioneaza, atunci minunat, de aceea oferim aceasta versiune
mai veche. Daca nu functioneaza, atunci este pacat si nu va vom putea ajuta. Solutia este atunci sa va procurati un alt laptop
sau dispozitiv, care poate functiona cu cea mai recenta versiune a VictronConnect.

Pentru a se conecta la un produs Victron prin Bluetooth, laptopul Apple trebuie sa aiba Bluetooth 4.0, denumit si Bluetooth Smart.

4.3. Android

Android 8.0 este versiunea minima necesara pentru a rula VictronConnect. Pentru versiuni mai vechi de Android, consultati
arhiva noastra de versiuni anterioare [8].

Pentru dispozitivele cu Android 12 si versiuni ulterioare in conexiune cu VictronConnect v5.70 si ulterioare, nu

S este necesar sa acordati acces pentru serviciul de localizare. Cand deschideti aplicatia VictronConnect sau
o instalati, nu vi se solicitd acest lucru. Va recomandam sa actualizati dispozitivul mobil la Android 12 si o
versiune ulterioara ori de cate este posibil.

Pentru versiuni mai vechi de Android si/sau VictronConnect, urmatoarele se aplica cu privire la serviciul de
localizare Android.

O versiune mai veche a VictronConnect care functioneaza pentru anumiti utilizatori Android 4.3 si 4.4
este Inca disponibila Tn arhivahttps://www.victronenergy.ro/media/pg/VictronConnect_Manual/ro/phone,-tablet-and-laptop-
compatibility. html#UUID-7e875960-b037-31¢c6-3223-405e3643e38e [8], dar nu este acceptata.

Hardware-ul necesar este ARMV7 si ulterior, precum si x86 sau ARM64bit.
Note pentru Android 5

Dispozitivele Android 5 cu un CPU de 64 biti se vor bloca la pornire din cauza unei probleme in bibliotecile pe care le folosim
pentru a dezvolta VictronConnect. Nu se asteapta remedierea acestui lucru. O solutie pentru aceasta problema este sa instalati
manual VictronConnect APK, care poate fi descarcat din sectiunea de software.

Asocierea nu functioneaza pe unele telefoane pe care ruleaza Android 5. Fereastra pop-up cu codul PIN nu se afiseaza sau
se afiseaza fara un camp de text pentru introducerea codului PIN. Daca va confruntati cu aceasta situatie, telefonul dvs. poate
raporta ca a fost asociat cu produsul Victron, dar nu a facut-o.

Din pacate, aceasta este o eroare in Android asupra careia nu avem niciun control Si prin urmare, nu o putem remedia.
Dispozitivele pe care am intdmpinat aceasta problema sunt:

» Asus Zenfone 2 cu 5.0 — Android 6 este disponibil; actualizati telefonul pentru a rezolva problema

» Motorola Moto G 2 « Android 6 este disponibil; actualizati telefonul pentru a rezolva problema

* Tableta Medion cu Android 5.0

(M), Vitron energy
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Note pentru Android 6 si ulterioare
Nu exista probleme cunoscute cand sunt activate serviciile de localizare. Consultati si nota de la inceputul capitolului.
De ce este necesar accesul la serviciile de localizare?

Android 5 si versiunile ulterioare necesitd permisiunea pentru VictronConnect la serviciile de localizare (aproximate). In caz
contrar, nu se poate scana pentru detectarea produselor Bluetooth.

Pe langa faptul ca permit accesul la datele sale, serviciile de localizare trebuie activate in multe (dar nu in toate) cazurile.

Retineti ca dupa activarea serviciilor de localizare, GPS-ul in sine poate fi dezactivat din nou: serviciile de localizare Android
reprezinta mai mult decat GPS-ul. Rezultatele scanarii prin Bluetooth si WiFi pot fi folosite din punct de vedere tehnic si pentru a
aproxima locatia telefonului; acesta este motivul pentru aceste cerinte.

in ciuda celor de mai sus, va asiguram c& Victron nu este interesaté de si nu va urmareste locatia.

Fiind si noi sensibili la problemele de confidentialitate la Victron, nu suntem multumiti de aceasta cerinta. Dar, din pacate, nu
putem face nimic in aceasta privinta. Puteti gasi aici mai multe informatii despre motivul pentru care este necesar sa activati
serviciile de localizare.

Lista dispozitivelor Android necompatibile cunoscute

HTC ? Nu

One+
HTC One M7 ? Nu
Huawei P8 Lite (2015) Nu Numai daca serviciile de localizare sunt dezactivate
Lenovo Tab 3 A7 ? Nu
Samsung Galaxy S3 Mini Nu Nu
Samsung Galaxy S2 Da Nu
ZTE Telstra Max ? Nu

Lista dispozitivelor Android compatibile cunoscute
Am testat urmatoarele dispozitive Android si putem confirma ca sunt compatibile cu VictronConnect™:

Google Nexus 6P; LG G4; Sony Xperia Z5; HTC One M9; HTC One S9; OnePlus 3T, Asus Zenfone 2; Samsung Galaxy S5;
Samsung Galaxy S5 mini; Samsung Galaxy S7; Samsung Galaxy S8; Samsung Galaxy Tab E 9.6.

*Se presupune ca telefonul ruleaza cel mai recent firmware lansat de producator.

4.4. iPhone-uri si iPad-uri Apple iOS
VictronConnect functioneaza pe urmatoarele iPhone-uri si iPad-uri care ruleaza iOS 14 / iPadOS sau o versiune ulterioara:

+ iPhone 6S si versiuni ulterioare

 iPhone SE de la prima generatie si versiuni ulterioare
+ iPad mini 5 si ulterioare

+ iPad 6 si versiunile ulterioare

« iPad Air 3 si versiunile ulterioare

* iPad Pro 1 de 10,5” si versiunile ulterioare

» iPad Pro 2 de 112,9” si versiunile ulterioare

 iPod Touch 7 si versiunile ulterioare

Din pacate, Apple iPhone/iPad nu accepta USB OTG.

4.5. Linux

Detalii aici.
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4.6. Arhiva versiunilor anterioare

Ar fi bine sa sustinem pentru totdeauna toate versiunile existente de Android, iOS, Windows si alte sisteme. Dar, din pacate,
acest lucru este imposibil. Prin urmare, din cand in cand, o noua versiune a VictronConnect nu mai functioneaza pe telefonul
dvs., in timp ce versiunea anterioara a functionat perfect.

Intr-o astfel de situatie, va recomanddm s& va actualizati telefonul la cel mai recent sistem de operare. Pentru situatiile in care
acest lucru nu este posibil, va punem la dispozitie aceste versiuni mai vechi:

Avertisment: Aceste versiuni nu mai sunt acceptate sau recomandate sau recomandate pentru utilizare de catre Victron, utilizati-
le doar ca ultima solutie daca nu aveti acces la un telefon compatibil cu cea mai recenta versiune. Sub linkul de descarcare gasiti
ultima versiune VictronConnect disponibila care inca functioneaza pe sisteme de operare mai vechi.

Versiune sistem de operare Link de descarcare

Windows 7 sau Windows 8 ‘ VictronConnect 5.106

Windows XP si Windows Vista VictronConnect 3.3

Arhitectura Android 5, 6 si 7 armv7 VictronConnect 5.106

Arhitectura Android 5, 6 si 7 x86 VictronConnect 5.106

Arhitectura Android 4.3 pana la 4.4.4 armv7 VictronConnect 5.8

Arhitectura Android 4.3 pana la 4.4.4 x86 VictronConnect 5.8

macOS 10.9 (OS X Mavericks) VictronConnect 3.2

Ultima versiune pentru macOS Yosemite VictronConnect 5.8

Ultima versiune pentru macOS Sierra VictronConnect v5.106
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5. Prezentare generala a aplicatiei

5.1. Capturi de ecran (faceti clic pentru a mari)

Lista de dispozitive

LOCAL - Aceasta pagina arata toate produsele Victron care au fost descoperite de telefonul dvs. si cu care se poate realiza o
conexiune. Faceti clic pe produsul dorit.

e e

P B

- ek Fowss Fack.
|

Pagini Monitor de baterie:

Prin apasarea ,Monitor de baterie”, se va afisa starea curenta de incarcare, care va permite sa comutati intre ecrane care
afiseaza informatii mai detaliate privind STATUS (starea) curenta a bateriei si datele HISTORY (istorice).

» Pentru a accesa ,Setari”, faceti clic pe pictograma cu rotita dintata Ed din dreapta sus a ecranului.
Din ,Setari” puteti modifica datele referitoare la stocarea bateriei; setati alarme si relee; modificati parametrii de incarcare;
personalizati aspectul si cantitatea de date afisate si configurati sau va alaturati unei retele existente VE.Smart.

-3 - Battery settings

HISTORY. TRENDS
Rty i ol

s losad ire

19w
254h

5h Om

12 80V

)
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Pagini Regulator incarcare solara
Prin apasarea pe produsul dvs. Regulator de incarcare solara, puteti vizualizati starea curenta de incarcare.
» Pentru a accesa ,Setari”, faceti clic pe pictograma cu rotita dintata E din dreapta sus a ecranului.

»Setari” va permite accesul la gama extinsa de functii disponibile pe regulatorul dvs. de incarcare solara, inclusiv programarea
setarilor de incarcare; pornirea releelor care sunt declansate de timpul solar sau de parametrii de tensiune; impreuna cu o analiza
istorica cuprinzatoare.

Pentru o explicatie completa a optiunilor Regulatorului de incarcare solara, accesati acest link.
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Pagini invertor

Daca dati clic pe invertor pentru a putea vizualiza datele dinamice, precum consumul de energie al sarcinilor conectate.O bara de
putere va va indica cat de mult lucreaza invertorul si veti gasi informatii precum tensiunea bateriei etc.

» Pentru a accesa ,Setari”, faceti clic pe pictograma cu rotita dintata E din dreapta sus a ecranului.

Ve PowenR
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,Setari” va permite sa setati tensiunile/frecventa de iesire; sa setati opriri de joasa tensiune si reporniri - impreuna cu alarmele
acestora; sa setati o limitd dinamica - pe baza consumatorilor; impreuna cu alte setari despre care puteti gasi mai multe
informatii aici.

12/800 230

Mormal

[——
oy s o
Batry . TP
[P ——
verting Conr amec By gy

[T ——
1310V
Vatnge fur dacherge o
Vakage for dcherpa o

Vabnge lor dacharys canes 195

Pagini incarcitor Blue Smart IP65

Tncércatorul de baterie Blue Smart IP65 este furnizat cu Bluetooth incorporat. Cand incércatorul Blue Smart este pornit, acesta va
putea fi descoperit folosind aplicatia VictronConnect de pe telefon. (cu exceptia Windows PC - Consultati 3.1 Windows PC, de
mai sus).

Pagina ,Acasa” afiseaza informatii despre tensiunea bateriei, curentul de incarcare si unde se afla bateria in cadrul ciclului de
incarcare.

» Pentru a accesa ,Setari”, faceti clic pe pictograma cu rotita dintata El din dreapta sus a ecranului.

Bateriile Lithium Battery Smart

Bateriile Lithium Battery Smart au Bluetooth incorporat. Daca faceti clic pe Baterie Lithium din Lista de dispozitive, puteti
vizualiza date live despre starea, tensiunea si temperatura bateriei. De asemenea, veti vedea tensiunea fiecarei celule - care este
un ghid esential pentru sanatatea bateriei.

» Pentru a accesa ,Setari”, faceti clic pe pictograma cu rotita dintata El din dreapta sus a ecranului.

Din ,Setari” puteti modifica parametrii de descarcare si temperatura.

ABared T Chisgs minimuim ...

Peak Power Pack

LuE Power

{(@’}}vigfron energy
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On (30 miutes)

suntty

ez

Windows

Va prezentam o captura de ecran a aplicatiei VictronConnect de pe un PC care foloseste o versiune a sistemului de operare
Microsoft Windows, afisénd informatii de la un MPPT.

S

ﬁﬁw

MPPT 250/100

MPPT 250/100

ETATUS HISTORY

72.00V

57.10v
100.0A

Bulk

57.10v

100.04

Bulk

1215kWh ; et 17154kWh

macOS

Va prezentam o captura de ecran a aplicatiei VictronConnect de pe un PC care foloseste un sistem de operare Mac care arata
informatii de la un MPPT.

£ powe

(1  victron energy
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& MPPT250/100 & MPPT 250/100

FTATE

5710V
100.04

Bulk
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1215kWh wed 1154kWh

5.2. Videoclipuri
incarcatorul Blue Smart IP65

Acest videoclip va arata cum sa descarcati aplicatia VictronConnect pe un telefon inteligent (in videoclip folosim un iPhone).
Acesta va arata, de asemenea, cum sa utilizati aplicatia pentru a vizualiza informatii si cum sa controlati setarile unui incarcator
Blue Smart IP65.

https://www.youtube.com/embed/bbdLxsfMu74

BlueSolar MPPT

Acest videoclip va arata cum sa descarcati aplicatia VictronConnect pe un telefon inteligent (in videoclip folosim un iPhone).
Acesta va arata, de asemenea, cum sa utilizati aplicatia pentru a vizualiza Date live si informatii istorice de la Regulatorul
de incarcare solara MPPT Victron. Pe aceasta pagina puteti gasi o descriere completa a tuturor setarilor disponibile pe
Regulatoarele noastre de incarcare solara.

https://www.youtube.com/embed/vZJA4eTd6vw

5.3. Cum sa atribuiti un nume personalizat produselor dvs.

Puteti modifica numele produselor dvs. Victron pentru a le identifica mai usor. Acest lucru este util in special daca aveti mai multe
produse, cum ar fi 3 MPPT-uri si 2 BMV-uri.

1. Mai intai, finalizati conexiunea la dispozitivul al carui nume doriti sa-I personalizati

2. Mergeti la pagina Informatii despre produs facand clic pe pictograma rotita dintata El din dreapta sus si, de acolo, faceti clic
pe pictograma cu trei puncte verticale H din dreapta sus, pentru a accesa pagina Produs.

3. Mergeti la optiunea Nume personalizat si selectati Editare, pentru a introduce numele dvs. personalizat
4. Apasati OK pentru finalizare.
5. Repetati acest proces pentru fiecare produs al carui nume doriti sa il schimbati

Pentru alte produse, veti gasi butonul 3 din dreapta sus, care va duce direct la pagina Informatii despre produs.

Va rugam sa urmariti si acest videoclip pentru mai multe detalii:

(M), Vitron energy
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Custom name
Stern Solar Array|
CANCEL OK
Arrays Arrayed
® b © on o2 ) @ »

5.4. Dezactivarea si reactivarea Bluetooth

Toate produsele noastre care au Bluetooth incorporat, au o caracteristica care permite dezactivarea Bluetooth. De regula, motivul
pentru care faceti acest lucru este securitatea, cu toate ca conexiunea Bluetooth este protejata de un cod PIN, nu exista nimic
mai sigur decat dezactivarea acesteia.

in majoritatea cazurilor, este de asemenea posibil s& reactivati Bluetooth dupa dezactivare. De exemplu, prin folosirea unui cablu
VE.Direct.

Cu toate acestea, exista cateva exceptii:

+ Incarcatoarele Blue Smart IP67

» Bateriile Lithium Battery Smart

+ Incarcatoarele Orion Smart CC-CC

Cand Bluetooth este dezactivat pe aceste produse, acesta este dezactivat permanent si actiunea este ireversibila.
Gasirea meniului Bluetooth

Mai intai, finalizati conexiunea, apoi accesati pagina Informatii despre produs., facand clic pe butonul din dreapta sus:

» Pentru anumite produse, aceasta va fi pictograma de setari:E . Dupa deschiderea acelui meniu apasati si H, si faceti clic
pe Informatii despre produs.

» Pentru alte produse, veti gasi butonul [ din dreapta sus, care va duce direct la pagina Informatii despre produs.

Daca produsul are caracteristica prin care se poate dezactiva Bluetooth, veti vedea campul ,Bluetooth” cu un buton de comutare
langa textul ,Bluetooth activat”. Glisati comutatorul la oprit, butonul se va schimba din albastru deschis in gri si se va afisa o
fereastra pentru a confirma actiunea dvs. Daca alegeti ,Anulare”, butonul Bluetooth va rdmane pornit, iar butonul de comutare si
textul vor reveni la pozitia ,Bluetooth activat”.

Pentru anumite produse, se afiseaza un buton de Dezactivare in loc de comutator.

Reactivarea Bluetooth

A Avertisment: Pentru Bateriile Lithium Battery Smart, incircatoarele Blue Smart IP67 si Incarcitoarele
Orion Smart CC-CC: Bluetooth nu poate fi reactivat! Cand Bluetooth este dezactivat pe aceste produse,
acesta este dezactivat permanent si actiunea este ireversibila.

Exista cateva moduri diferite de a reactiva Bluetooth, in functie de produsul dvs., verificati intotdeauna manualul produsului
pentru instructiuni mai detaliate:

Reactivarea Bluetooth folosind VE.Direct

Conectati produsul cu un cablu VE.Direct la USB cu telefonul dvs. si utilizati VictronConnect pentru a reactiva Bluetooth in
pagina Informatii produs (vedeti aici cum sa ajungeti la pagina Informatii despre produs).

Reactivati Bluetooth folosind butonul MOD de pe produs

Tineti apasat butonul MOD de pe produs timp de 10 secunde pentru a efectua o resetare Bluetooth. Acest lucru inseamna ca vor
fi executate urmatoarele actiuni:

* Bluetooth va fi reactivat

* Produsul Bluetooth conectat va fi deconectat

» Codul PIN este resetat la valoarea sa implicita

+ Informatiile de asociere sunt sterse; acest lucru necesita si eliminarea produsului din lista dispozitivelor [4].

Reactivarea Bluetooth folosind o interfata web incorporata (numai pentru statii de incarcare EV)

(1) victron eneray
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Conectati-va la produs prin interfata web incorporaté si activati Bluetooth in meniul Retele.
Bateriile Lithium Battery Smart
Pagina produsului poate fi gasita aici.

Cand Bluetooth este dezactivat, acesta este dezactivat permanent si actiunea este ireversibila. Aceasta inseamna ca
VictronConnect va solicita un cod de confirmare afisat intr-o fereastra; daca sunteti sigur ca doriti sa dezactivati definitiv
Bluetooth, introduceti codul afisat si alegeti ,OK”.

incarcatoarele Orion Smart CC-CC
Pagina produsului poate fi gasita aici.

Cand Bluetooth este dezactivat, acesta este dezactivat permanent si actiunea este ireversibila. Aceasta inseamna ca
VictronConnect va solicita un cod de confirmare afisat intr-o fereastra; daca sunteti sigur ca doriti sa dezactivati definitiv
Bluetooth, introduceti codul afisat si alegeti ,OK”.

incarcatoarele Smart IP43

Pagina produsului poate fi gasita aici.

Cand Bluetooth este dezactivat, existda mai multe moduri de a-| reactiva din nou:
1. Utilizarea butonului MOD

2. Utilizarea unui cablul VE.Direct la USB cu telefonul dvs.

incércitoarele Blue Smart IP22

Pagina produsului poate fi gasita aici.

Cand Bluetooth este dezactivat, acesta poate fi reactivat cu butonul MOD.
incércitoarele Blue Smart IP65

Pagina produsului poate fi gasita aici.

Cand Bluetooth este dezactivat, acesta poate fi reactivat cu butonul MOD.
incircitoarele Blue Smart IP67

Pagina produsului poate fi gasita aici.

Pentru aceste incarcatoare exista doua optiuni:

» Dezactivati Bluetooth permanent. Optiunea este ireversibila si VictronConnect va solicita un cod de confirmare afisat intr-o
fereastra; daca sunteti sigur ca doriti sa dezactivati definitiv Bluetooth codul afisat si alegeti ,OK”.

« Activati Bluetooth timp de 30 de secunde la pornire. Acest lucru va permite sa va conectati la produs si sa realizati o
actualizare firmware sau sa reactivati Bluetooth. Daca nu va conectati in primele 30 de secunde, Bluetooth va fi dezactivat.

MPPT-uri SmartSolar

Pagina produsului poate fi gasita aici.

Bluetooth poate fi reactivat prin conectarea unui cablu VE.Direct la USB la telefonul dvs. si urmarea acestor instructiuni.
Smart BatteryProtect

Pagina produsului poate fi gasita aici.

Bluetooth poate fi dezactivat/reactivat prin conectarea pinului PROG la impamantare si selectarea F (activare)
sau h (dezactivare). Consultati manualul produsului pentru mai multe detalii.

Smart BMV-712
Pagina produsului poate fi gasita aici.

Modulul Bluetooth integrat al BMV-712 poate fi pornit sau oprit prin meniul de setari (setarea #71). Consultati manualul produsului
pentru mai multe detalii.

Smart BMS
Pagina produsului poate fi gasita aici.

Bluetooth este activat temporar la pornire timp de 30 de secunde. Va puteti conecta in aceste 30 de secunde pentru a realiza o
actualizare firmware sau sa reactivati Bluetooth. Daca nu va conectati in primele 30 de secunde, Bluetooth va fi dezactivat.

SmartShunt
Pagina produsului poate fi gasita aici.

Bluetooth poate fi reactivat prin conectarea unui cablu VE.Direct la USB la telefonul dvs. si urmarea acestor instructiuni.
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Statie de incarcare EV, inclusiv NS
Pagina produsului poate fi gasita aici.

Bluetooth poate fi reactivat prin interfata web incorporata in meniul Retele. Pentru instructiuni detaliate, consultati manualul
produsului.

incarcator de baterii Orion XS 12/12-50 A CC-CC
Produsul poate fi gasit aici.

Bluetooth poate fi reactivat prin conectarea unui cablu VE.Direct la USB la telefonul dvs. si urmarea acestor instructiuni. Retineti
ca este necesar un dispozitiv cu un port USB, cum ar fi un telefon Android, un PC sau un computer Apple cu macOS.
Dispozitivele iOS, cum ar fi iPhone sau iPad, nu pot fi utilizate pentru aceasta metoda.

5.5. Importarea si conversia unui fisier de baza de date a familiei de produse GX

VictronConnect va permite sa importati si sa convertiti fisierul jurnal al bazei de date SQLITE3 (creat de VenusOS in familia de
produse GX) intr-un fisier .XLSX Microsoft Excel.

Acest lucru poate fi util daca site-ul este la distanta si nu are conexiune la internet pentru a incarca fisierul in Portalul VRM sau
daca nu doriti sa va incarcati datele pe serverele Victron.

Aceasta caracteristica este disponibila numai pe versiunea VictronConnect pentru macOS si Windows.

Dearria I iemny
€3 Wenus log converter
Diprert seftings file
Sattings
@ o
LN ] WA aE]

-

SELECT

START COMVERSION
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Pentru a prelua acest fisier jurnal, trebuie sa aveti un dispozitiv GX cu o unitate USB sau un card microSD instalat (unitate de
memorie), iar GX nu poate fi conectat la VRM.

Daca dispozitivul GX este conectat la VRM prin internet, atunci datele de jurnal vor fi trimise in VRM si nu vor fi salvate pe
unitatea de memorie.

Este important daca doriti sa scoateti unitatea de memorie sa o scoateti mai intai in siguranta. Acest lucru se realizeaza in
meniul portalului online VRM al dispozitivului GX (cand se detecteaza o unitate de memorie).

Fig. 1.

£ VRM online portal S

Reboot device when no contact
Storage location External storage

Free disk space 15579.8M bytes

microSD / USB Press to eject

Stored records O records

Oldest record age ---

4l Pages = Menu

Cand unitatea de memorie este scoasa in siguranta, o puteti conecta la computerul care ruleaza VictronConnect.
Aceasta caracteristica nu este disponibila pe versiunea mobila VictronConnect pentru iOS si Android.
Copiati fisierul bazei de date (situat in directorul radacina al unitatii de memorie) pe hard disk-ul local al computerului.

Apoi, puteti deschide VictronConnect si puteti selecta convertorul de jurnal Venus din meniul barei laterale si navigati la fisierul
bazei de date Venus.

Selectati locatia de iesire, unde se va crea fisierul .XLSX (Microsoft Excel nativ, dar care poate fi importat in alte instrumente
pentru foi de calcul, cum ar fi Apple Numbers sau Google Sheets).

Faceti clic pe START CONVERSION (pornire conversie).

Nu exista o limita superioara a dimensiunii bazei de date pe care o puteti importa si aceasta poate cuprinde date ce corespund
mai multor ani, prin urmare, va rugam sa aveti rabdare in timpul procesului de conversie.

Acest proces nu necesita o conexiune la internet, poate fi realizat la distanta, la fata locului, iar datele dvs. nu vor intra niciodata
in contact cu serverele Victron.

Retineti ca daca doriti sa utilizati instrumentele grafice ale VRM, puteti comprima ZIP si puteti incarca fisierul bazei de date
inainte de conversie si in VRM.

Va prezentam o mostra a unui set de date pentru 1 lind, care a fost convertita dintr-o baza de date .sqlite3 intr-o foaie de
calcul .xlsx.

Date esantion de date din conversia VictronConnect a unei baze de date a dispozitivului GX

nnnnnnn
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6. Alarme si erori ale produsului

Tn culise, VictronConnect are un sistem complet de monitorizare care verifici alarmele si erorile produsului conectat. Imediat ce o
alarma sau o eroare este raportata de catre produs, alarma/eroarea si descrierea acesteia sunt afisate pe pagina de date live.

(Retineti ca alarmele si erorile sunt afisate numai cand aplicatia este activa.)

b 58 et shusshomn fuse i
O i

)
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7. Fisiere de setari

7.1. Salvati, incarcati, partajati si gestionati setarile

Aceasta caracteristica va permite sa salvati setarile produsului intr-un fisier, putand apoi sa le incarcati in produsul Victron la
care sunteti conectat sau intr-un alt produs, mai tarziu.

Salvarea setarilor

Conectati-va telefonul la produsul Victron, mergeti la pagina ,Setari” si faceti clic pe pictograma dischetei B |

glwlefrltiviv]ifole

ajsfdit|gin]]|kl1

Incéarcarea setirilor

Conectati-va telefonul la produsul Victron, mergeti la pagina ,Setari” si faceti clic pe pictograma de incarcare E1, apoi selectati
un fisier din lista.

Cand fisierul este incarcat, modificarile nu sunt aplicate imediat, ca sa va dea posibilitatea sa le revizuiti mai intai. Diferentele
dintre setarile curente ale produsului si setarile noi continute in fisierul incarcat vor fi marcate cu portocaliu.

| ~ |
e  \ e

Dupa ce le-ati revizuit, faceti clic pe ,Aplicare” sau puteti alege sa le ,Eliminati”.
Partajarea setarilor

Functia de ,Partajare setari” va permite sa partajati setarile curente ale produsului cu alte produse, prin intermediul telefonului
dvs. De asemenea, setarile pe care le-ati salvat deja folosind VictronConnect sunt stocate intr-un fisier de setari si pot fi partajate
cu alte produse prin ,Manager fisiere de setari”.

Manager fisiere de setari

Managerul de fisiere de setari se afla in meniul principal si arata toate setarile salvate:

(1) victron eneray
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De aici, fisierele pot fi deschise, partajate sau eliminate:

—
_/

7.2. Fisiere de setari si biblioteca demonstrativa

v

Biblioteca demonstrativa poate fi un instrument grozav pentru ca un instalator sa creeze un set de setari pe care sa le partajeze
cu un client, care le poate aplica apoi la produsul sau.

Retineti ca, desi salvarea setarilor din biblioteca demonstrativa este posibild, incarcarea setarilor din biblioteca demonstrativa nu
este posibila.

7.3. Limitare in deschiderea fisierelor de setari mai vechi
Exista doua metode de a deschide un fisier de setari salvat anterior:

1. Din managerul de fisiere de setari, ca in captura de ecran de mai sus, pentru a vedea setarile fara a fi nevoie sa fiti conectat
la produs. Un instantaneu al tuturor datelor, inclusiv valorile de tensiune, date istorice si altele vor fi incarcate si vizibile
pentru consultare.

2. Din paginile de setari ale produsului, este posibil numai cand sunteti conectat la un produs.

Retineti ca prima metoda functioneaza numai atunci cand fisierul de setari este creat cu exact aceeasi versiune VictronConnect
care a fost folosita pentru a stoca fisierul. Pentru a deschide un fisier realizat cu o versiune mai veche VictronConnect, utilizati a
doua metoda: conectati acelasi produs si apoi incarcati setarile.
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8. Functie demonstrativa

VictronConnect contine o biblioteca cu setari demonstrative pentru toate produsele acceptate.
Functia demonstrativa poate fi utilizata pentru:

» Descoperirea setarilor disponibile pe produsul dvs. Victron. Prin explorarea exemplelor de setari din biblioteca, puteti descoperi
capabilitatile complete ale produsului dvs.

» Crearea unei configuratii specifice de produs, care poate fi salvata, apoi trimisa unui client pentru ca acesta sa aiba aceste
setari pe telefon si sa le poata instala pe produsul Victron.

» Pe langa incarcarea produselor din biblioteca standard, acestea se pot incarca dintr-un fisier salvat, folosind ,Managerul de
fisiere de setari”.

Revizuirea setarilor efectuate pe instalatii, realizarea modificarilor si trimiterea acestora oricaror persoane se afla la fata locului,
pentru ca acestea sa le aplice.

incircarea demonstratiilor

Biblioteca demonstrativa poate fi accesata din meniul principal.

Pentru a incarca un fisier de setari salvat ca demonstratie, mergeti la ,Manager fisiere de setari”, faceti clic pe butonul de meniu
al fisierului si selectati ,Deschidere”.

[l < seungsties a

o ERR
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9. Actualizari de firmware

9.1. Introducere si actualizari automate

Cum se realizeaza actualizarea firmware-ului produselor VE.Bus, cum ar fi MultiPlus si Quattro?

Urmati acest ghid firmware separat pentru actualizarea produselor, cum ar fi MultiPlus si Quattro care utilizeaza o conexiune
VE.Bus prin intermediul unu adaptor MK3-USB, in loc de VE.Direct sau Bluetooth.

Cum pot vedea ce versiune de firmware este disponibila?

Mai intai, conectati-va la produs, apoi accesati pagina Informatii despre produs. Sub versiunea de firmware veti vedea un
text care va informeaza daca utilizati cea mai recenta versiune disponibila sau daca exista o actualizare disponibila. Daca este
disponibild o noua versiune, puteti incepe procesul de actualizare prin apasarea butonului ,Actualizare”.

Unele versiuni de firmware sunt obligatorii. Cand va conectati la produs, VictronConnect va va solicita actualizarea imediata in
cazul in care exista o versiune obligatorie disponibila.

Alternativ, cand nu sunteti in apropierea produsului, deschideti Biblioteca demonstrativa si selectati produsul. Pagina Informatii
despre produs va afisa cea mai recenta versiune disponibila livrata cu VictronConnect.

Trebuie sa fiu conectat la internet pentru a actualiza firmware-ul?

Nu. Actualizarea firmware-ului nu necesita o conexiune la internet, cele mai fisiere sunt deja incarcate in VictronConnect, pe
telefonul dvs. Cand actualizati aplicatia, toate fisierele firmware sunt actualizate automat.

Cum functioneaza?

Dupa conectarea produsului dvs., VictronConnect va verifica automat daca este disponibila o actualizare obligatorie si, in acest
caz, veti fi ghidat prin procedura de actualizare Tnainte de a face orice altceva.

Daca o actualizare este disponibild, dar nu este obligatorie, veti putea vedea pagina de prezentare generala a produsului, dar
nu veti putea modifica nicio setare, iar pagina Setari va va solicita sa actualizati produsul. Puteti incepe actualizarea la cea mai
recenta versiune prin fereastra de pe pagina Setari sau prin accesarea paginii Informatii despre produs si apasarea butonului
JActualizare”.

O actualizare firmware - cand este disponibila - va trebui finalizatd pentru a modifica setarile produsului dvs. Victron, prin
intermediul VictronConnect.

Va trebui sa reconfigurez MPPT-ul sau BMV dupa actualizare?

Nu. Setarile produselor dvs. VE.Direct si Bluetooth nu vor fi afectate de actualizarea firmware, prin urmare, nu trebuie sa
reconfigurati produsul dupa actualizare. De asemenea, datele istorice ale BMV-urilor si MPPT-urilor vor fi pastrate pe parcursul
unei actualizari firmware.

9.2. Actualizarea la un fisier de firmware furnizat de dvs.

Capitolul anterior a explicat modul in care VictronConnect realizeaza actualizarea automata la cea mai recenta versiune firmware.
Pe langa aceasta, puteti actualiza produsul cu un fisier pe care il furnizati dvs.

Acest lucru nu este necesar foarte des. Cateva motive pentru a face acest lucru pot fi:

» Actualizarea la o versiune foarte recenta, care este deja disponibila pe Victron Professional, dar care nu se livreaza inca
cu VictronConnect. Retineti ca, in loc sa faceti acest efort, puteti astepta putin mai mult pentru lansarea unei noi versiuni
VictronConnect.

» Actualizarea unui produs la o versiune speciala sau nelansata.

Instructiuni pentru computerele Windows si MacOS

Cu telefonul si produsul Victron conectate la VictronConnect, mergeti la pagina ,Informatii despre produs”, faceti clic pe
LActualizare” si deschideti fisierul firmware corect.

Nu trebuie sa va faceti griji ca ati putea folosi un fisier gresit - VictronConnect va verifica intotdeauna daca fisierul corespunde
produsului. Si daca acesta nu corespunde, va afisa o ,eroare de fisier firmware gresit”.

(M), Vitron energy
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Instructiuni pentru telefoane si tablete Android si iOS
Procesul este usor diferit de rutina Windows/macOS, deoarece nu exista un browser de fisiere pe un dispozitiv mobil.

Mai intéi, trebuie sa adaugati fisierul firmware dorit la biblioteca firmware VictronConnect. Fisierele firmware pot fi addugate
in biblioteca dintr-un atasament e-mail, browser web, Dropbox, browser de fisiere si orice fel de aplicatie care poate gestiona

(M), Vitron energy
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fisiere. Procedura de adaugare a fisierului este aceeasi pentru Android si iOS: mergeti la aplicatia care contine fisierul firmware,
atingeti-o si deschideti-o cu VictronConnect. VictronConnect va fi deschis si va afisa: ,Fisier adaugat la biblioteca de firmware”.

Daca mesaijul nu se afiseaza, repetati pasul anterior sau incercati sa deschideti fisierul dintr-o aplicatie diferita (de exemplu,
Dropbox in loc de internet sau e-mail).

in cazul in care nu sunteti sigur ce fisier sa utilizati, nu este o problema daca ad&ugati mai multe fisiere in biblioteca. In pasul
urmator, VictronConnect va afisa automat numai fisierele care corespund cu produsul conectat.

» Nota pentru iOS: Versiunea curenta a Google Chrome nu iOS nu reuseste sa descarce fisiere ,.dup” de pe site-ul web Victron
Professional - prin urmare, va recomandam sa utilizati Apple Safari, browser-ul implicit pentru iOS.

» Nota pentru Android: VictronConnect trebuie sa ruleze inainte de a deschide fisierele.

Deschideti VictronConnect si, fara a-l inchide, comutati la aplicatia care contine fisierul, selectati-I si alegeti sa il deschideti cu
VictronConnect.

Va prezentam céteva capturi de ecran care arata pasii detaliati:

Ry o TeT o — T oy
bl e &

el
| | Vi | | o |
— ! —

J \

Acum, dupa ce ati adaugat fisierul firmware in biblioteca, mergeti la pagina ,Informatii despre produs” si atingeti ,Actualizare
firmware”:

\' —

Selectati fisierul dorit din lista, vedeti urmatoarea captura de ecran - arata o intrare in lista:

Retineti ca mecanismul de actualizare va detecta si va respinge fisierele firmware care nu sunt destinate produsului curent: nu va
faceti griji ca ati putea incarca fisierul firmware gresit.

(1) victron eneray
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9.3. Depanarea actualizarilor de firmware

Capitolul 11.3 [51] contine un ghid de depanare relevant pentru actualizarile firmware.

9.4. Coduri de eroare
Tn ciuda eforturilor noastre atente, uneori apar erori. Dar nu v& faceti griji, este intotdeauna posibil sa va recuperati produsul.

n majoritatea cazurilor, erorile sunt cauzate de probleme de comunicare. Asigurati-va intotdeauna cé verificati toate conexiunile
prin cablu si daca utilizati Bluetooth, ramaneti cat mai aproape posibil de produs si verificati daca functia Bluetooth este activata
pe telefonul dvs. Uneori, poate fi necesar sa eliminati informatiile de asociere Bluetooth de pe telefonul dvs., [4] pentru a va
putea reconecta cu produsul.

Consultati capitolul 10.3 [30] din acest manual pentru Depanarea actualizarilor firmware. Cand cereti ajutor, asigurati-va ca
mentionati intotdeauna codul de eroare.

Produse VE.Direct

D3 Nu s-au gasit produse VE.Direct.

D4 Eroare necunoscuta. incercati din nou si verificati setarile produsului dupa actualizare.

D10 Eroare inchidere port com.

D20 Nu se poate incepe actualizarea, nu a fost gasit niciun produs de actualizat.

D26 Actualizare nereusita, comunicare pierduta. Produsul poate fi inutilizabil. Verificati conexiunea si alimentarea cu
energie. Incercati din nou si verificati setarile produsului dupa actualizare.

D29 Nu se poate incepe actualizarea, fisierul firmware este corupt.

D31 Actualizare nereusité, produsul este inutilizabil. Incercati din nou si verificati setérile produsului dupa actualizare.

D32 Nu se poate incepe actualizarea, intrarea in modul de incarcare nu a reusit.

D33 Nu se poate incepe actualizarea, fisierul firmware nu a fost gasit.
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D90
D91
D92

D93

D94
D95

D96

D97
D98
D99
D100

Nu se poate incepe actualizarea, firmware-ul nu este pentru acest produs.
Nu se poate incepe actualizarea, a fost gasit un produs necunoscut.

Actualizare nereusita, stergerea firmware-ului nu a reusit. Produsul poate fi inutilizabil. Incercati din nou si
verificati setarile produsului dupa actualizare.

Eroare la pornirea firmware-ului dupa actualizare. Porniti/opriti produsul si daca acest lucru nu ajuta, incercati sa
actualizati din nou si verificati setarile produsului dupa actualizare.

Actualizare produs reusita, dar s-a produs o eroare la citirea setarilor anterioare. Verificati setarile produsului.

Produs actualizat cu succes, dar s-a produs o eroare la restabilirea setarilor anterioare. Verificati setarile
produsului.

Actualizare nereusita din cauza versiunii necorespunzatoare. Porniti/opriti produsul si daca acest lucru nu ajuta,
ncercati sa actualizati din nou si verificati setarile produsului dupa actualizare.

Executabil .dup prea vechi.
Fisierul firmware nu este un fisier .dup valid.
Produs actualizat cu succes, dar s-a produs o eroare la restabilirea setarilor. Verificati setéarile produsului.

Nu se pot migra setérile deoarece aplicatia nu este activa. Este necesara o actiune manuala.

Incarcitor Blue Smart, Smart Lithium si dongle VE.Direct Bluetooth Smart

B1
B2
B3
B4

B5
B6
B7
B8
B9
B10
B11
B12
B13

B14

B96
B97
B98

B99

B100
B101
B102
B103

Eroare la citirea fisierului.
Serviciul Victron BLE nu a fost gasit. Eliminati produsul din lista de dispozitive asociate si incercati din nou.
Serviciul Dfu BLE nu a fost gasit. Eliminati produsul din lista de dispozitive asociate si incercati din nou.

Produsul s-a deconectat in mod neasteptat. Poate ca informatiile de conectare nu mai sunt valabile? Eliminati
produsul din lista de dispozitive asociate si incercati din nou.

O scriere pe dispozitiv a esuat.

Produsul nu si-a activat bootloader-ul - desi ar fi trebuit sa o faca.

Produsul nu s-a deconectat - desi ar fi trebuit sa o faca.

Expirare asteptare pentru acces la serviciul Victron BLE.

Expirare asteptare pentru acces la serviciul Dfu BLE.

Expirare asteptare pentru raspuns.

Expirare Tn timpul scrierii catre produs. Poate s-a afisat o fereastra de asociere? Incercati din nou.
Dispozitivul nu a mai fost g&sit. Poate se afla in afara razei? Incercati din nou.

Produsul nu a inceput firmware-ul nou. Tncercati din nou. Daca intdmpinati in continuare probleme, trimiteti un
raport de service la Victron Energy.

Nu se poate incepe actualizarea, firmware-ul nu este pentru acest produs. Asigurati-va ca ati selectat un fisier
de actualizare valabil si incercati din nou.

S-a produs o eroare interna (Opcode nu este acceptat). Trimiteti un raport de service catre Victron Energy.
Criptarea solicitata nu este acceptata de produs. Trimiteti un raport de service catre Victron Energy.

S-a produs o eroare interna (dimensiunea datelor depaseste limitele). Trimiteti un raport de service catre Victron
Energy.

Produsul nu poate stoca firmware-ul in memoria sa. Reincercati si daca problema persista, contactati Victron
Energy.

S-a produs o eroare interna (eroare CRC). Trimiteti un raport de service catre Victron Energy.

a (
S-a produs o eroare interna (eroare lungime date). Trimiteti un raport de service catre Victron Energy.
(

S-a produs o eroare interna (nu este permis). Trimiteti un raport de service catre Victron Energy.

S-a produs o eroare interna (lungime neasteptata date). Incercati din nou. Daca intampinati in continuare
probleme, trimiteti un raport de service la Victron Energy.
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B104 S-a produs o eroare interna (date neacceptate). Incercati din nou. Daca intampinati in continuare probleme,
trimiteti un raport de service la Victron Energy.

B105 S-a produs o eroare interna (versiune necorespunzatoare). incercati din nou. Daca intampinati in continuare
probleme, trimiteti un raport de service la Victron Energy.

B106 Acest firmware este prea vechi, asigurati-va ca aveti cea mai recenta versiune si incercati din nou.

Produse VE.Bus

V1 Nu s-a detectat niciun produs. Verificati toate conexiunile prin cablu si incercati din nou.

V2 S-a declansat o expirare neasteptata. Verificati toate conexiunile prin cablu si incercati din nou.

V3 Fisier vif incomplet. Nonce lipseste. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din
nou.

V4 Fisier vif incomplet. Linii EEPROM lipsa. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si incercati
din nou.

V5 Fisierul vff contine mai multe date EEPROM decét sunt acceptate. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de
actualizare valabil si incercati din nou.

V6 Harta de calibrare din fisier depaseste harta de calibrare a dispozitivului. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de
actualizare valabil si incercati din nou.

v7 Dimensiune date de calibrare dispozitiv mai mare decat asteptata. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de
actualizare valabil si incercati din nou.

v8 Bootloader-ul nu a raspuns la configurarea bootloader-ului. Verificati toate conexiunile prin cablu si incercati din
nou.

V9 Raspunsul bootloader-ului la cererea de versiune nu a reusit.

V10 Bootblock incompatibil. Versiune functie nevalabila.

V11 Bootblock incompatibil. Versiune nevalabila.

V12 Bootloader-ul nu a pornit dupa actualizarea bootblock.

V13 Tip bootblock incompatibil.

V14 Niciun raspuns sau raspuns neasteptat la interogarea ID-ului tinta.

V15 Niciun raspuns sau raspuns neasteptat la actiunea de citire a EEPROM.

V16 Niciun raspuns sau raspuns neasteptat la interogarea hartii de calibrare.

V17 Firmware-ul furnizat contine noi valori de calibrare neacceptate. Actualizatorul nu stie cum sa le gestioneze.

V18 Niciun raspuns la comanda de scriere EEPROM. Verificati toate conexiunile prin cablu si incercati din nou.

V19 Raspuns nevalabil primit la comanda de scriere EEPROM. Verificati toate conexiunile prin cablu si incercati din
nou.

V20 Niciun raspuns la comanda de scriere a codului. Verificati toate conexiunile prin cablu si incercati din nou.

V21 Raspuns nevalabil primit la comanda de scriere a codului. Verificati toate conexiunile prin cablu si incercati din
nou.

V22 MK2/MK3 nu a raspuns. Verificati toate conexiunile prin cablu si incercati din nou.

V23 Produsul conectat nu se potriveste cu modelul specificat in fisier. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de
actualizare valabil si incercati din nou.

V24 Datele implicite ale EEPROM specifice reviziei hardware sunt corupte. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de
actualizare valabil si incercati din nou.

V25 Actualizarile nu pot fi efectuate cu un VE.BUS BMS conectat.

V26 Actualizarile nu pot fi efectuate cu un DMC conectat.

V40 Nu s-a putut porni actualizarea. Nu se poate aloca memorie. Eroare Malloc.

V50 Nu s-a putut porni actualizarea. Eroare deschidere fisier. Verificati locatia fisierului si permisiunile de acces.

Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.
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Pagina 27 Actualizari de firmware



Manualul VictronConnect

V51

V52

V53

V54

V55

V56

Nu s-a putut porni actualizarea. Eroare scriere fisier. Verificati locatia fisierului si permisiunile de acces.
Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Nu s-a putut porni actualizarea. Eroare citire fisier. Verificati locatia fisierului si permisiunile de acces. Asigurati-
va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Nu s-a putut porni actualizarea. Eroare suma de verificare fisier. Fisier corupt sau nu este un fisier VFF valid.
Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Nu s-a putut porni actualizarea. Fisierul are un numar de versiune incompatibil. Asigurati-va ca ati selectat un
fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Nu s-a putut porni actualizarea. Sectiunea de fisier nu a fost gasita. Fisier corupt sau nu este un fisier VFF valid.
Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Nu s-a putut porni actualizarea. Eroare format. Fisier corupt sau nu este un fisier VFF valid. Asigurati-va ca ati
selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Toate celelalte produse (fisiere de actualizare XUP)

X51
X52

X53

X54

X55

X56

X57

X58

X60

X61

X62

X63

X64

X65
X66

Xe67

X68
X69
X70
X71

X72

Stare nevalida actualizator. Incercati din nou.

Eroare fisier. Nu s-a gasit niciun ID de produs in fisierul de actualizare. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de
actualizare valabil si incercati din nou.

Eroare fisier. Nu s-au gasit baudrate VE.Direct in fisierul de actualizare. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de
actualizare valabil si incercati din nou.

Eroare fisier. Nu s-a gasit nicio versiune a formatului Xup in fisierul de actualizare. Asigurati-va ca ati selectat un
fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Eroare fisier. Nu s-a gasit nicio versiune minima pentru actualizator in fisierul de actualizare. Asigurati-va ca ati
selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Eroare fisier. Nu s-a gasit nicio versiune firmware (produs) in fisierul de actualizare. Asigurati-va ca ati selectat
un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Eroare fisier. Nu s-a gasit nicio instanta Blob in fisierul de actualizare. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de
actualizare valabil si incercati din nou.

Eroare fisier. Atribut instanta Blob nevalid. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si incercati
din nou.

Eroare fisier. Instanta Blob definitéd de mai multe ori. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si
incercati din nou.

Eroare fisier. Nu s-a gasit nicio versiune firmware pentru instanta in fisierul de actualizare. Asigurati-va ca ati
selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Eroare fisier. Fisierul de actualizare nu corespunde standardului XML. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de
actualizare valabil si incercati din nou.

Eroare fisier. Nu s-au gasit/date firmware nevalide pentru instanta in fisierul de actualizare. Asigurati-va ca ati
selectat un fisier de actualizare valabil si incercati din nou.

Format de fisier de actualizare (xup) neacceptat. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si
incercati din nou.

Actualizator (versiune) prea veche.

Firmware-ul nu este potrivit pentru produs (ld). Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si
incercati din nou.

Eroare comunicare. Nu s-a conectat niciun instrument de apelare inversa. Verificati conexiunea si incercati din
nou.

Eroare comunicare. Vreg ack-ed cu o eroare neasteptata. Verificati conexiunea si incercati din nou.
Eroare comunicare. Vreg Ack neasteptat primit. Verificati conexiunea si incercati din nou.
Eroare comunicare. Instanta nu a putut fi contactata. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Verificare versiune minima firmware nereusita. Asigurati-va ca ati selectat un fisier de actualizare valabil si
ncercati din nou.

Nu s-a putut porni actualizarea. Verificati conexiunea si incercati din nou.
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X73
X74
X75
X76
X77
X78
X79

X80
X81
X82
X83
X84
X85
X86
X87
X88
X89
X90
X91
X92
X93
X94
X95
X96

Eroare actualizare. Ack nevalabil pentru datele de actualizare nefinale. Verificati conexiunea si incercati din nou.
Eroare actualizare. Secventa nevalabila# in Ack date de actualizare. Verificati conexiunea si incercati din nou.
Eroare actualizare. Instanta nevalida# in Ack date de actualizare. Verificati conexiunea si incercati din nou.
Eroare actualizare. Ack nevalabil pentru datele de actualizare finale. Verificati conexiunea si incercati din nou
Eroare verificare. Ack versiune firmware nevalid. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Eroare verificare. Ack versiune UDF nevalid. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Eroare verificare. Camp instanta nevalid in Ack versiune minima firmware. Verificati conexiunea si incercati din
nou.

Eroare verificare. Camp instanta nevalid in Ack versiune firmware. Verificati conexiunea si incercati din nou.
Eroare verificare. Camp instanta nevalid in Ack versiune UDF. Verificati conexiunea si incercati din nou.
Nu s-a putut verifica versiunea minima firmware. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Nu s-a putut verifica versiunea firmware. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Nu s-a putut verifica versiunea UDF. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Verificare versiune minima firmware nereusita. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Verificare versiune firmware nereusita. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Tnca th modul Bootloader dupé actualizare dupa actualizare. Tncercati din nou.

Eroare comunicare. Expirare Vreg Ack. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Eroare comunicare. Nu s-a gasit niciun produs. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Eroare comunicare. Eroare port comunicare. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Eroare actualizare. Setarea baudrate nu a reusit. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Eroare actualizare. Actualizare in curs pe alta interfata.

Eroare actualizare. Instanta nevalabila# in Ack. Verificati conexiunea si incercati din nou.

Eroare actualizare. Eroare Vreg Ack: Instanta nevalida. Verificati conexiunea si incercati din nou.
Eroare actualizare. Eroare Vreg Ack. Verificati conexiunea, porniti/opriti produsul si incercati din nou.

Eroare comunicare. Eroare adresa retea CAN. Verificati conexiunea, porniti/opriti produsul si incercati din nou.
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10. VictronConnect-Remote (VC-R) — Configurare si monitorizare

prin VRM

10.1. Introducere

Functionalitatea VictronConnect-Remote permite produselor Victron cu o interfata VE.Direct sau doar VE.Can sa fie accesate la
distanta prin intermediul unui produs GX prin portalul online VRM.

Aceasta caracteristica puternica permite configurarea completa a produsului si monitorizarea practic de oriunde din lume folosind
aplicatia VictronConnect.

Experienta interfetei cu utilizatorul este ca si cum produsele ar fi fost conectate local folosind Bluetooth sau o interfata cu fir
VE.Direct la USB.

Aici este disponibil un videoclip care demonstreaza functia:

https://www.youtube.com/embed/9P2W4FmTvbY

10.2. Compatibilitate

Functia VictronConnect-Remote este compatibila NUMAI cu produsele conectate la un dispozitiv GX cu o interfata VE.Direct
sau doar VE.Can. Dispozitivele VE.Can care au ambele interfete VE.Can S| VE.Direct trebuie conectate la dispozitivul GX prin
VE.Direct pentru ca VictronConnect-Remote sa functioneze.

Acestea includ:

+ Incarcatoarele solare MPPT cu o interfatd VE.Direct (SmartSolar si BlueSolar)

» Monitoare de baterie cu o interfatd VE.Direct (BMV si SmartShunt)

« Invertoare specifice cu o interfata VE.Direct (Invertor VE.Direct si Invertor Smart)

+ Incarcatoare specifice den retea cu o interfatd VE.Direct (inc&rcétor Smart IP43)

Si dispozitive doar VE.Can:

* Lynx Smart BMS si Lynx Shunt VE.Can

* Invertor RS, Multi RS si MPPT RS (acestea au si VE.Direct, da trebuie conectate prin VE.Can pentru VC-R)
* MPPT-uri Blue/Smart Solar VE.Can — modelele Tr si MC4

+ Skylla-i si Skylla-IP44/-IP65 (necesita firmware v1.11)

» Produse neacceptate:
 BlueSolar VE.Can MPPT 150/70 si BlueSolar VE.Can MPPT 150/85

* Lynx lon, Lynx lon + Shunt, Lynx lon BMS 150 A, 400 A, 600 A, 1000 A

Produse conectate cu o interfatad VE.Bus, cum ar fi invertoarele/incarcatoarele MultiPlus/Quattro si invertoarele mai mari NU sunt
compatibile. Cu toate acestea, o alta functie Remote VEConfigure exista deja pentru a configura aceste produse de la distanta.

10.3. Configurare

10.3.1. Cerinte minime
* SW VictronConnect: v5.20

» Produs GX - FQ Venus OS: v2.40 (Desi v2.53 este recomandata pentru functionalitate completa)

10.3.2. VictronConnect

1. Confirmati ca telefonul are VictronConnect instalat si ca versiunea software indeplineste sau depaseste cerintele minime -
actualizati daca este necesar

2. Autorizati VictronConnect sa va acceseze contul VRM;

+ deschideti aplicatia VictronConnect;

(M), . victron energy VictronConnect-Remote (VC-R) —
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Glisati catre fila VRM, apoi selectati ,SIGN IN TO VRM” (conectare la VRM)

Introduceti adresa de e-mail si parola VRM, apoi selectati ,Autorizati Victron Connect

Device fist < ff@w\dmn energy

Login to VRM

» Daca utilizati o tableta sau un PC, browser-ul dvs. poate solicita, de asemenea, permisiunea de a deschide VictronConnect,
daca vi se solicita, selectati ,Deschidere”

This site is trying to open VictronConnect.exe.

https:y/ Avrmovictronenergy.com wants to open this application,

10.3.3. Produs GX

1. Confirmati ca produsul GX ruleaza o versiune firmware Venus OS care indeplineste sau depaseste cerintele minime -
actualizati daca este necesar

2. Activati ,Comunicatie bidirectionalda VRM” in Lista de dispozitive > Setari > Portal online VRM
£ VRM online portal 21:40
Log interval 1 min ’
Use secure connection (HTTPS)
Last contact 16s
Connection error Mo error

VRM two-way communication

!

Reboot device when no contact

4 Pages C = Menu

10.4. Fila Local

Fila Local afiseaza toate produsele care se afla in raza Bluetooth si LAN wireless sau sunt conectate fizic la telefon cu
VictronConnect (cum ar fi cu un cablu VE.Direct la USB sau un cablu de interfatd MK3 la USB)

(M), . victron energy VictronConnect-Remote (VC-R) —
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10.5. Fila VRM
Fila VRM afiseaza toate instalarile VRM asociate cu profilul de utilizator VRM.

Orice instalare poate fi selectata pentru a accesa portalul online VRM sau produsele conectate.

Cand este selectata o instalare VRM, realizarea conexiunii va dura cateva secunde, iar dupa stabilirea conexiunii, se vor afisa
doua file, o fila de ,OVERVIEW” (prezentare generala) si o fila ,DEVICES” (dispozitive).

10.5.1. Fila Prezentare generala

Fila ,OVERVIEW” (prezentare generald) are o imagine a produsului GX, numele instalarii VRM si un link direct catre Portalul
online VRM asociat.

& Color Control X € My Installation

10.5.2. Fila Dispozitive

Fila ,DEVICES” (dispozitive)contine o lista a tuturor produselor compatibile care sunt conectate fizic la produsul GX.
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|l < Mymstaltation

VAM OMLINE PORTAL

10.6. Acces la produs de la distanta

Cand un produs este selectat, realizarea conexiunii va dura cateva secunde, iar dupa restabilirea conexiunii, se vor afisa
informatiile/datele live ale produsului.

€ Myinstaliation

OvERVIEN

VictronConnect-Remote (VC-R) —
Configurare si monitorizare prin VRM
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Imediat dupa, setarile de conexiune initiale si datele vor fi descarcate, iar in acest timp, in coltul dreapta sus va raméane un
simbol de nor (acesta dureaza de obicei mai putin de 30 de secunde).

Setarile nu pot fi accesate nainte ca simbolul de nor sa fie inlocuit cu simbolul obisnuit de setari cu rotita dintata.

10.7. Deconectarea

Pentru a dezactiva legatura dintre VictronConnect-Remote si contul dvs. VRM, extindeti meniul principal, apoi selectati ,Setari”.

Mg e x
B Devoesin

My Instalistion 2
4 B Setings e mmager

- |

@ oo

—
. P
=

© onia

Dhasiay mpRAMDURE  Cals (D)

VR acceum

Dupa deconectare, VictronConnect-Remote nu va mai avea acces la contul VRM sau la oricare dintre instalarile VRM asociate.
Pentru a restabili accesul, procedura de conectare trebuie repetata.

10.8. Depanare si intrebari frecvente
Produsul nu a fost gasit

« VictronConnect-Remote este compatibil numai cu produsele care utilizeaza o interfata VE.Direct sau doar VE.Can - consultati
sectiunea ,Compatibilitate”.

(M), . victron energy VictronConnect-Remote (VC-R) —
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* Asigurati-va ca produsul lipsa este conectat fizic la produsul GX, cu cablul VE.Direct sau VE.Can instalat corespunzator la
ambele capete.

 Asigurati-va ca produsul ruleaza o versiune de firmware recenta.

Instalarea/produsul GX nu a fost gasit sau este offline

» Confirmati ca instalarea este momentan online si comunica cu portalul online VRM.

+ Asigurati-va ca instalarea este conectaté la contul VRM utilizat in timpul conectérii initiale VictronConnect-Remote la VRM.
 Asigurati-va ca ,Comunicatia bidirectionala VRM” este activata - consultati sectiunea ,Setari”.

 Asigurati-va ca produsul GX ruleaza versiunea firmware Venus OS minima compatibila — consultati sectiunea ,Setari”.
VictronConnect nu are fila VRM

« Asigurati-va ca telefonul ruleaza versiunea software VictronConnect minima compatibila — consultati sectiunea ,Setari”.
Contul VRM

» Este necesar sa aveti un cont VRM activ conectat la instalarea dvs. si orice alt cont pe care intentionati sa le monitorizati sau
configurati folosind VictronConnect-Remote - crearea unui cont nou este rapida si usoara.

» Pentru mai multe informatii cu privire la VRM (Victron Remote Management) consultati Introducere la VRM si site-ul Portal
online VRM.

Sisteme fara produse GX

» Functionalitatea VictronConnect-Remote nu este posibila decat daca sistemul include un produs GX. Un produs GX poate fi
adaugat cu usurinta la orice sistem si exista o gama variata de produse disponibile.

Instalari fara conexiune la internet

» Functionalitatea VictronConnect-Remote nu este posibila decat daca produsul GX de la locul de instalare are o conexiune
activa la internet.

» Pentru locurile izolate, fara o conexiune la internet existenta sau cu instalari mobile, un modem Victron GX GSM poate fi
adaugat cu usurinta la sistem pentru a oferi o conexiune la internet.

Sisteme mari

« Utilizarea functiei VictronConnect-Remote va creste usor incarcarea CPU a produsului GX.

+ Tn anumite sisteme mari/complexe (cu multe produse conectate la produsul GX), CPU poate opera deja la limit4, iar orice
fncarcare suplimentara a CPU ar putea sa ii depaseasca capabilitatea - acest lucru va fi de obicei recunoscut prin raspunsul
lent al interfetei utilizatorului si/sau reporniri neasteptate ale sistemului.

+ Este important sa selectati un produs GX care are o capabilitate suficienta de performanta cu privire la designul sistemului, de
exemplu, Cerbo GX are o putere de procesare semnificativ mai mare decat Color Control GX si este mult mai potrivit pentru
sistemele mari/complexe - consultati sectiunea de performanta in tabelul de comparatie a gamei de produse GX.

Depanare VictronConnect-Remote

VictronConnect va raporta erorile intalnite in timpul erorile intdmpinate in timpul incercarilor de comunicare cu VRM intr-o caseta
de mesaj cu un cod de eroare. Codul poate avea una dintre urmatoarele valori:

-100 Apel expirat pentru recuperarea unei liste de dispozitive descendente (60 de secunde). Cea mai frecventa cauza
este o conexiune slaba la internet.

1 Nu poate fi stabilita nicio legatura catre VRM. Verificati daca este prezenta conexiunea la internet si incercati din
nou.

2 VRM a intdmpinat dificult&ti temporare. Incercati din nou mai tarziu.

5 Sistemul local a ramas fara resurse. Eliberati cateva resurse de sistem si incercati din nou.

8 S-a produs o eroare de retea (de ex., cablul de retea a fost deconectat accidental).

13 Eroare de autentificare proxy. VictronConnect nu accepta comunicarea prin proxy.

14 Nu s-a putut stabili o conexiune securizata la VRM.

65538 Brokerul VRM MQTT nu r&spunde. incercati din nou mai tarziu.

Exista si alte coduri de eroare care ar putea fi raportate. Acestea sunt rezultatul unor erori interne in VictronConnect si/sau VRM.
In cazul in care aceste erori persista dupa o reincercare, creati un ,Raport de service” si trimiteti-l pentru examinare.
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VictronConnect-Remote stabileste comunicarea cu o gama de servicii in domeniul ,victronenergy.com”. Asigurati-va ca traficul cu
acest domeniu este permis in firewall si in aplicatia dvs. de securitate pe internet.
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11. Tendinte stocate si citire instantanee

11.1. Tendinte stocate

Tendinte stocate este o functie noua care inregistreaza si stocheaza date in memoria nevolatila a dispozitivelor inteligente
compatibile, chiar si in timpul unei pierderi de energie sau al deconectarii de la baterie.

Datele sunt inregistrate la un interval de 30 de minute, astfel ca numarul de zile inregistrate este de aproximativ 46. O exceptie o
reprezinta Smart Battery Sense: acesta are o perioada de stocare de 181 de zile.

Acesta functioneaza numai daca conectati produsul Victron prin Bluetooth. Din pacate, acest lucru nu va
functiona daca va conectati printr-un cablul VE.Direct USB si (prin urmare) aceste tendinte nu vor functiona
pe dispozitive Windows, deoarece pot fi conectate doar prin cablul USB VE.Direct.

Momentan, incarcatoarele SmartSolar, BMV-712 Smart, SmartShunt si Smart Battery Sense accepta tendintele stocate. Vor
urma mai multe dispozitive inteligente.

Valorile stocate difera in functie de dispozitivul Victron Smart:

+ Incarcatoarele SmartSolar accepta tendintele pentru tensiunea, curentul si temperatura bateriei, precum si curentul de iesire
pentru consumatori, tensiunea si curentul panourilor fotovoltaice.

* BMV-712 Smart si SmartShunt accepta tendintele pentru tensiunea, curentul, starea de incarcare a bateriei, precum si intrarea
auxiliara (temperatura bateriei sau devierea mediana sau tensiunea bateriei de pornire).

» Smart Battery Sense accepta tendintele pentru tensiunea bateriei si temperatura bateriei.

Cum functioneaza:

1. Deschideti aplicatia VictronConnect.
2. Atingeti dispozitivul ale carui tendinte stocate doriti sa le vizualizati.

3. De pe ecranul Stare, atingeti fila TRENDS (tendinte).

Acest lucru preia datele stocate, iar acest lucru poate dura cateva secunde.
4. Selectati parametrii pentru graficele de culoare albastre si portocalii.
5. Utilizati butoanele + si - sau apropiati degetele pentru a mari sau micsora la perioada de timp dorita.

6. Utilizati glisorul din partea de jos a graficului pentru a vizualiza valorile exacte pentru fiecare punct de date, din orice data si
ora din interval.

14:309 R 14:309 s 1a:329 wE-

€ New SmartSolar 75/15 £ < New SmartSolar 75/15 € New SmartSolar 75/15 o

sTatus HISTORY TRENDS. status HISTORY sTatus HISTORY TRENDS.

(1) victron eneray
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11.2. Citire instantanee

VictronConnect poate afisa cele mai importante date ale produselor inteligente pe pagina Lista dispozitive, fara a fi nevoie sa
va conectati la produs. Aceasta include notificari vizuale despre avertismente, alarme si erori, care permit diagnosticarea dintr-o
privire.

Avantajul este:

» O raza de actiune mai buna decat o conexiune Bluetooth obisnuita.
» Nu este nevoie sa va conectati la produsul inteligent.

« Date cheie dintr-o privire.

» Date criptate.

 Dispozitivele VE.Direct si VE.Can pot beneficia, de asemenea, de aceasta functie; nu este necesar un firmware nou si nu
necesita configurare. Datele de citire instantanee sunt afisate automat pe pagina Dispozitive VRM din VictronConnect.

» Produsele VE.Direct afiseaza automat si date de citire instantanee cand utilizati un cablu VE.Direct la USB pentru conectarea
la un PC sau Mac.

2:26 ma
13:379 < TestFlight
= Devicelist & My nstallation =y
LOCAL OVERVIEW DEVICES LOCAL
i My devices
My devices SmartSolar Charger i
MPPT 150/35
Lynx Smart BMS

SmartLithium HQ19335I1ZAB
2V/100Ah state 500
[ External co.
Battery voltage | Temperature ell balance Warning 4
, g\wue Load will disconnect

30 (1+1) 120-240V

- PSC IP43 12|30 Other devices
P4312

| & 13.50v | @ 0.00a |@mort
Temperature
2n°c t c Lynx Smart BMS

500

of charge

oV |52u |§ma

2:27 &=
e « TestFlight
& External co. Phoenix Inverter =
Load current B 25752500 = Lynx
©0.0A . -
[II 1 v |= f LOCAL
SmartSolar HQ2138M93QF
MPPT 75/15 My devices
state
B External co, Lynx Smart BMS
Load current 500 ke
©Q0.0A
7) Alarm &
VE.Bus Smart HQ19025P2HT . A-B06: Load disconnected
2/1600/7016 o

Other devices

Datele de citire instantanee sunt transmise local prin Bluetooth (stanga) si VE.Direct/VE.Can (mijloc) prin VictronConnect-
Remote. Aceasta include si notificari de avertismente, alarme si erori (dreapta).

Transmiterea citirii instantanee este dezactivata implicit si poate fi activata pe pagina Informatii despre produs, astfel cum se
descrie mai jos:

1. Deschideti aplicatia VictronConnect.

2. Atingeti dispozitivul pentru care doriti sa activati Citirea instantanee.

3. Pe ecranul de stare a dispozitivului, atingeti rotita dintata, pentru a accesa pagina Setari.
4. Atingeti cele trei puncte din coltul din dreapta sus.

5. In partea de jos a paginii Informatii despre produs, activati Citirea instantanee. Daca aceasti selectie nu este disponibila,
produsul dvs. inteligent nu este inca compatibil. Consultati graficul de compatibilitate [39].

Ve Powe

{(@’}}vigtron energy
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Bootloader

v1.07

Bluetooth
Enabled DISABLE

Instant readout via Bluetooth

Enabled ®

Controller

Running RESTART

6. Acum, datele de Citire instantanee vor fi vizibile pe lista de dispozitive pentru acest dispozitiv.

7. Daca atingeti pe cele doua sageti verticale din partea dreapta, se vor afisa mai multe informatii importante despre dispozitiv.

11.3. Compatibilitate Stored trends (tendinte stocate) si Instant readout (citire
instantanee)

Consultati tabelul de mai jos pentru o prezentare generala a produselor inteligente Victron si care dintre acestea accepta
tendintele stocate si/sau citirea instantanee. Produsele care nu sunt enumerate nu sunt acceptate, chiar daca au Bluetooth.

Dispozitiv Victron Smart Tendinte Citire instantanee
stocate
Tncarcator Smart Solar Da Da
Invertor RS, Multi RS, MPPT RS Nu Da
Lynx Smart BMS Nu Da
Lithium Battery Smart Nu Da
SmartShunt Da Da
BMV-712 Da Da
Smart Battery Sense Da Da
Invertor Smart Nu Da
Invertor Sun Nu Da
Tnc&rc&tor Orion-Tr Smart CC-CC Nu Da
Dongle VE.Bus Smart Nu Da
Invertor/incarcator VE.Bus Nu Da")
Smart BatteryProtect Nu Da
Smart BMS 12-200 si CL Nu Da
Incarcator de baterii Orion XS 12/12-50 A Nu Da
cc-cc
VM-3P75CT Energy Meter Nu Da?
VE.Direct Bluetooth Smart Dongle in
legatura cu
BlueSolar MPPT Nu Da

sau BMV-700/702

sau invertor VE.Direct

1) Invertoarele/incarcatoarele VE.Bus accepta citirea instantanee, prin cablu (prin intermediul unei interfete MK3) sau wireless
(prin intermediul unui dongle VE.Bus Smart). Retineti ca in cazul unei conectari prin cablu, printr-o interfatéa MK3, comunicarea
cu un dispozitiv GX va fi blocata (si poate conduce astfel la conditii de alarma si eroare pentru dispozitivul VE.Bus), atat timp cat
exista aceasta conexiune prin cablu.

2) Chiar daca VM-3P75CT nu are Bluetooth, citirea instantanee este efectuatd printr-o conexiune directs prin cablu (VE.Can sau
Ethernet).
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12. Blocarea setarilor

12.1. Introducere

,Blocarea setarilor” ofera celor care instaleaza posibilitatea de a bloca setarile critice pentru a impiedica efectuarea de modificari
accidentale sau inutile ale parametrilor de functionare a sistemului. Aceasta setare va spori stabilitatea sistemului si este de
nepretuit pentru inginerii care gestioneaza sute de instalatii.

Toate celelalte comenzi, precum setarea alarmelor de joasa tensiune, initierea unei egalizari a bateriei, actualizarea firmware-ului
Si setarea limitelor de curent, raman disponibile pentru proprietarii de sisteme si utilizatorii finali. Datele in timp real, datele istorice
si analiza grafica raman, de asemenea, accesibile.

in cazuri de urgenta, utilizatorii finali pot accesa intotdeauna setarile produsului blocat prin utilizarea functiei ,Parola pierduta”.

Daca un utilizator a eliminat o parola, persoana care instaleaza sau OEM va primi o notificare atunci cand se va reconecta la
produs.

Va rugam, de asemenea, sa vizionati videoclipul introductiv pentru aceasta noua functie si sa vedeti prezentarea aici.

0

"y

VictronConnect

Introducing
Settings lock

12.2. Caracteristici

* Blocarea setarilor produsului intr-un singur pas
« Blocarea setarilor critice pentru utilizatorii finali intr-un singur pas simplu. Faceti clic pe ,Lock product settings” (Blocati
setarile produsului) in fila Info a produsului si repetati pentru toate produsele in timpul instalarii.
* Manager de parole incorporat

« In interiorul VictronConnect, conectati-va la VRM pentru a stoca automat parolele in contul dumneavoastra VRM. Nu este
nevoie sa tastati parola de fiecare data, iar parolele nu se pierd la pierderea telefonului.

.

Controalele zilnice si actualizarile de firmware ramén accesibile

« Utilizatorii finali cu sisteme blocate pot in continuare sa isi controleze si sa isi actualizeze produsul. Setarile critice sunt
blocate si devin doar pentru vizualizare pentru utilizatorii finali.

» Deblocarea setarilor produsului

» Setarile produsului pot fi deblocate cu ajutorul parolei. La introdicerea parolei, setarile vor deveni editabile pe dispozitivul
si/sau contul VRM care a fost utilizat. Produsul raméane blocat pentru alte dispozitive.

.

Setarile complete raman accesibile persoanei care efectueaza instalarea

» Parolele sunt salvate pe telefon si in contul VRM care a blocat produsele. Toate setarile raman editabile pe dispozitivul
sau contul VRM care a fost utilizat pentru a aplica blocarea. Pentru ceilalti utilizatori, setarile critice rdman doar pentru
vizualizare.

« Eliminarea blocarii setarilor

« Parola poate fi eliminata definitiv facand clic pe ,Remove lock” (Eliminati blocarea) (este necesara parola). Alternativ, faceti
clic pe ,Password lost” (Parola pierduta) pentru a elimina blocarea prin intermediul codului PUK sau al unui cablu VE.Direct.
Astfel, utilizatorii finali pot recapata controlul asupra instalatiei lor, daca este necesar. Instalatorii vor putea vedea daca
parolele sunt eliminate/actualizate.

(Mg, Victron energy
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12.3. Produse acceptate

Urmatoarele produse sunt suportate in prezent:

+ BMV-712

» SmartShunts (toate modelele)

* MPPT-uri SmartSolar (toate modelele)
» Multi RS (toate modelele)

* MPPT RS (toate modelele)

Va rugam sa retineti ca firmware-ul acestor produse va necesita cel mai probabil o actualizare. Pentru a face acest lucru, utilizati
aplicatia VictronConnect v6.00.

Produsele care vor primi in curand suport pentru functia Settings Lock/Blocarea setarilor sunt:

» Orion XS
* Invertoare inteligente

* Dongle inteligent VE.Direct
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12.4. Instructiuni si explicatii

12.4.1. Explicatii despre blocare versus deblocare versus indepartare

1. Blocarea setarilor produsului

» Adauga lacatul la produs.

2. Deblocarea setarilor produsului

» Dupa introducerea parolei, setarile pot fi editate. Dar lacatul ramane in vigoare — setarile raman protejate.

» O pictograma de blocare in VictronConnect indica faptul ca setarile sunt protejate. Un lacat inchis inseamna ca nu aveti
acces, in timp ce un lacat deschis inseamna ca setarile sunt protejate si ca aveti acces.

3. Eliminarea blocarii setarilor

» Dupa inlaturarea blocarii setarilor, setarile sunt din nou accesibile. Elementele de blocare sunt indepartate.

12.4.2. Cum se blocheaza

Tnainte de a incepe, asigurati-va c& aplicatia VictronConnect si firmware-ul produsului sunt actualizate.

Pasul 1 — Mergeti la functia de blocare

18:33

< Productinfo

Product
BMV-7xx Smart Bluetooth Interface (Rev2)

Pin code
" CHANGE

» Accesati fila ,Product info” (Informatii despre produs) a

produsului Victron B uPOATE
« Faceti clic pe ,Add lock” (Adauga blocare) pentru a Soongse

incepe sa setati blocarea setarilor produsului

Instant readout via Bluetooth o
Enabled

Instant readout details
Encryption data SHOW

Lock product settings

Last change on 2024/02/07 18:32:22

Leam more —

(M), Vitron energy
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Pasul 2 — Alegeti parola

16:18

& Lock product settings

o Why lock the settings of a product?

Locking the settings of a product with a
password will prevent other users from

Cand faceti clic pe ,Generate” (Generare), VictronConnect

v& va sugera o parola aleatorie. Alternativ, puteti introduce oot oan sk eeon semingn sodte
N firmware and change the controls or
propriul cod. a1 chanae he conl
—
Sfat:
X . X X ) Product settings password
« Puteti utiliza butonul de copiere pentru a copia parola si a
o utiliza pentru alte produse Victron din acelasi sistem pe 8s348079 e

care ati putea dori sa le blocati cu aceeasi parola. _
Lock Product Settings

» Nu utilizati aceeasi parola pentru toate instalatiile.

« Parola este salvata automat pe telefon si in contul dvs. de
utilizator VRM, astfel incat nu trebuie sa va faceti griji in
legatura cu pierderea telefonului sau a tabletei.

Pasul 3 — Ecran de confirmare

« Setarile produsului sunt acum blocate pentru alti utilizatori Q
Product settings locked successfully.
+ Dac4 faceti clic pe ,Close” (Inchidere), véa intoarceti la Eessncea S234a070
produs e

Product password saved to VRM
This password is automatically saved to your VRM
account. You can find your saved passwords in the menu
tab, here in VictronConnect.

Other VictronConnect users on different devices will now
need this password to edit the settings.

CLOSE

(M), Vitron energy
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Pasul 4 — Vizualizarea meniului de setari

& SmartShunt HQ2308XY2G7

Acum ca setarile produsului sunt blocate, in coltul din
dreapta sus al ecranului de setari al produsului apare o
pictograma de blocare.

Apasati pictograma de blocare pentru a introduce parola
Si a debloca setarile. Pentru mai multe informatii,
consultati sectiunea urmatoare.

Setarile nu pot fi modificate atata timp cat setarile
produsului sunt blocate.

Unele setari vor raméane editabile de catre utilizator. Acest
lucru se aplica la setarile in mare parte inofensive si/sau
se refera la preferintele utilizatorului.

12.4.3. Cum se deblocheaza

G Battery settings

Current threshold

Time-to-go averaging period

Utilizand parola care a fost setata pentru un anumit produs, un utilizator poate accesa setarile produsului.

Odata ce parola este introdusa in VictronConnect, aceasta este stocata pe telefon si in VRM si nu trebuie introdusa din nou pe
orice dispozitiv care este conectat la contul VRM. Produsul ramane blocat pentru utilizatorii care incearca sa faca modificari de pe
alte dispozitive.

Pasul 1 — Obtinerea accesului

Dupa ce va conectati la un produs blocat, in dreapta
sus apare pictograma de blocare. Faceti clic pe aceasta
pictograma pentru a o debloca.

Enter password to edit product settings

Introduceti parola din 8 cifre pentru a debloca setarile. Password
Daca faceti clic pe linkul ,Password lost” (Parola [ Show Password
pierdutd), veti incepe procesul de pierdere a parolei. N
VictronConnect solicita mai intai utilizatorului sa Eaom o>

contacteze instalatorul. La un nou clic, utilizatorul poate
elimina parola prin introducerea codului PUK sau prin
conectarea prin intermediul unui cablu VE.Direct.

CANCEL

Linkul ,Lean More” (Mai multe informatii) deschide
aceasta sectiune din manualul VictronConnect.
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Pasul 2 — Acces acordat

T SmartShunt HQ2308XY2G7 < Battery settings o]
Battery capacity 200Ah
Charged voltage 26.4V
Discharge floor 50%
Tail current 4.00%
Charged detection time 3m
Peukert exponent 1.25
» Pictograma de blocare este acum deschisa, ceea ce e e o e
Lo s : < . arge effciency factor
indica faptul ca setarile pot fi editate.
Current threshold 0.10A
Time-to-go averaging period 3m
Battery SOC on reset Keep SOC

Synchronize SOC to 100% SYNCHRONIZE
Zero current calibration CALIBRATE

(M), Vitron energy
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12.4.4. Cum se inlatura blocarea setarilor

Blocarea setarilor produsului poate fi eliminata de pe un produs daca nu mai este necesara de catre instalator sau prin
intermediul fluxului de parola pierduta de catre utilizatorul final.

Parola poate fi eliminata cu ajutorul codului PUK al produsului sau prin intermediul unui cablu VE.Direct.

Pasul 1 — Accesati pagina de informatii despre produs

18:29

Product info

Product
BMV-7xx Smart Bluetooth Interface (Rev2)

Pin code

ek CHANGE
* Indepartati blecgrea s?tarl!or produsulw facand Cllf: pe G e
,Remove lock” (Indepartati blocarea) in partea de jos a 2.7 vl o uptte
paglnll 5;7f:l;:uder

Instant readout via Bluetooth O
Enabled

Instant readout details
Encryption data SHow

Product settings locked
@ Remove lock

Last change on 2024/02/01 17:28:54

Learn more —

— v6.00betat

Pasul 2 — Confirmati avertismentul

Utilizatorul vede mai intai un avertisment care explica de
ce ar trebui sa contacteze instalatorul sistemului si sa nu

inlature blocarea. n

« De asemenea, avertismentul precizeaza ca inlaturarea TS o e
[T " o . Py o . settings lock for this product?
blocarii va fi observata de instalator, ca si inlaturarea unui Removing thesetng ok and changing
sigiliu de protectie. Gemage of componens whch w0l ne
product warranty and may also violate
- . . Caeaments wi e rghol ol Note
» Gasiti datele de contact ale dealerului dvs. prin ot henstller il beal o checkf and
) ) e X ! . hen' password as rermove
intermediul numarului de serie al produsului pe paginile His strongly recommended 1o contact the
. - . v A . . installer first. They can advise what is the
web de asistenta Victron, facand clic pe linkul ,Contact et bt agea ep
your dealer” (Contactati dealerul). e

Cancel  Continue

Faceti clic pe ,Continue” (Continuare) pentru a continua
procesul de eliminare a blocarii.

(1) victron eneray
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Pasul 3 - Introduceti parola

16:2:
< Testiight

« Codul PIN poate fi utilizat pentru a elimina lacatul. Enter password o editproduct sttings
Password
« Daca parola este deja cunoscuta pe acest dispozitiv, :
acest pas este sarit si lacatul este indepartat direct.
[ show Password
« Alternativ, utilizatorul poate utiliza fluxul de pierdere a Password st
parolei pentru a elimina lacatul prin intermediul codului Lzom pors

PUK al produsului sau al cablului VE.Direct

CANCEL

Pasul 4 — Confirmare

» Lacatul este acum indepartat.

Product password change detected

‘The settings lock password has been

« Ora si data la care a fost indepartat lacatul sunt salvate si Settingslock successfully removed e prsawor sk o o oot
T e no longer valid.
vizibile pentru utilizator. *

- The password for this product was
anged on
2024/03/04 1032:25

< La prima reconectare, instalatorul va primi un
avertisment. (] Forget saved password for this

product

Ve Powe

{(@}}vigtfon energy
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12.4.5. Manager de parole incorporat

n meniul principal VictronConnect, existd o nous intrare 16120
numita ,Saved product passwords” (Parole de produs

< Saved products passwords
salvate).

Aceasta afiseaza toate combinatiile numar de serie/parola e s
stocate pe telefon. st yauloc v psverd s v

Syncing VRM OK 16:19:34. Next sync in
-~ ~ . 248s
In momentul in care VictronConnect este conectat la VRM,
atunci acestea sunt salvate automat in contul de utilizator

- . N Search for product serial number Q
VRM si sincronizate cu celelalte telefoane sau tablete, in I
~ . T e o al numi e roduct serial number
cazul in care sunt conectate la acelasi cont de utilizator o Productseralnumber P HQ17290W7SJ6
VRM . 13/12/2316:18 HQ1729W7SJ6 ® Product password
85348079
Nu sunteti conectat la internet in timpul configurarii unui R HazosTUy @

sistem? Nicio problema — VictronConnect le stocheaza
automat in fundal si va verifica periodic daca exista o
conexiune. Starea de sincronizare este afisata in partea de
sus a paginii.

Vizualizati sau cautati toate parolele salvate pentru contul
dvs. VRM intr-o singura lista.

Vedeti si copiati cu usurinta parola produsului pentru a o
trimite colegilor sau utilizatorilor finali. Vizibil numai daca
sunteti conectat la contul VRM de instalare.

12.5. intrebéri si raspunsuri

v

intrebare: Pot primi alti instalatori parole sau drepturi de editare a instalatiilor de la instalatorul initial?

A: Parolele sau drepturile de editare nu pot fi partajate prin intermediul contului VRM. Parolele pot fi vizualizate de catre
instalatorul original in sectiunea ,Saved product passwords” (Parole de produs salvate).

LuE pPowe

{(@’}}vigfron energy
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13. Depanare

13.1. Depanarea problemelor de conexiune Bluetooth

Primul pas: reporniti telefonul

Primul pas #1 inainte de a incerca oricare dintre sfaturile de depanare specifice de mai jos este sa reporniti telefonul. Asigurati-
va ca il reporniti cu adevarat, blocarea si apoi deblocarea nu sunt suficiente. Cautati pe Google pentru a afla cum sa va reporniti
telefonul sau tableta specifica.

Produsul meu nu se afla pe lista

1.

2.

3.

Asigurati-va ca aveti un produs Victron ,Smart”. Acesta trebuie sa aiba un simbol Bluetooth.

Asigurati-va ca produsul dvs. se afla in raza de actiune.

La un moment dat, numai un singur telefon poate fi conectat. Asigurati-va ca niciun alt telefon nu este deja conectat.
Asigurati-va ca incercati sa va conectati din interiorul VictronConnect - si nu din meniul de setari al telefonului dvs. Daca
v-ati conectat din meniul de sistem: inchideti VictronConnect, eliminati informatiile de asociere de pe telefonul dvs., apoi
deschideti si conectati-va la produsul dvs. din interiorul VictronConnect.

Daca o actualizare a firmware-ului a esuat, se poate ca produsul Nume personalizat sa fi revenit la numele Si numarul de

serie initiale, verificati daca acesta este cazul. Cand actualizarea este finalizata, Nume personalizat va reveni. Consultati
mai multe sfaturi despre depanarea actualizarilor de firmware in sectiunea in sectiunea 11.3 [25].

Pot vedea, dar nu ma pot conecta la produsul meu

1.

5.

Asigurati-va ca incercati sa va conectati la produsul potrivit. Consultati sectiunea 4.3 [6] pentru a afla cum puteti oferi
produsului dvs. un Nume personalizat.

Asigurati-va ca produsul dvs. se afla in raza de actiune. Este posibil sa fiti suficient de aproape pentru a vedea produsul, dar
nu suficient de aproape pentru a va conecta la el.

Asigurati-va ca Bluetooth este inca activat pe telefonul dvs. Daca Bluetooth a fost dezactivat dupa scanare, este posibil sa
puteti vedea produsul dvs. in lista, dar nu veti putea sa va conectati la el.

Informatiile de asociere Bluetooth pot fi expirate. Acest lucru se intdmpla cand codul PIN a fost schimbat pe produs sau
daca produsul dvs. Victron a fost conectat la prea multe telefoane. Produsul va retine numai ultimele 10 telefoane conectate
la el. Pentru a rezolva acest aspect, eliminati complet asocierea din meniul de sistem al telefonului dvs. Apoi, deschideti
VictronConnect si asociati din nou produsul si telefonul dvs. Urmariti aceste videoclipuri cu instructiuni pentru a afla cum sa
eliminati asocierea pe Android sau iOS.

Daca utilizati un telefon Android, consultati sectiunea 11.2 [50] de mai jos pentru probleme specifice Android.

Conexiunea esueaza la aprox. 20%

1.

2.

5.

6.

Asigurati-va ca aveti cea mai recenta versiune de VictronConnect.

Eliminati produsul din lista de dispozitive asociate din setarile Bluetooth ale telefonului. Aceasta sectiune [4] explica modul in
care puteti face acest lucru.

Apoi, resetati codul PIN.

Inchideti fortat aplicatia VictronConnect. Instructiuni: Pentru iPhone si iPad, pentru Android. Daca nu sunteti sigur cum sa
faceti acest lucru, atunci si dezinstalarea si reinstalarea aplicatiei functioneaza

Reconectarea in VictronConnect foloseste codul PIN implicit 000000.

Apoi, schimbati codul PIN [3].

Conexiunea esueaza dupa completarea codului PIN (codul PIN nu este acceptat)

1.

2.

3.

4.

Resetati codul PIN la valoarea implicita de ,000000” folosind procedura descrisa in sectiunea 3.3 [3]
Conectati-va la produs si cand vi se cere codul PIN, utilizati ,000000”
Se recomanda sa schimbati imediat codul PIN cu un numar nou

Eliminati asocierea pe alte telefoane/tablete. Procedura este descrisa in sectiunea 3.4 [4]

Reporniti produsul Victron
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n cazul in care pasii de mai sus nu au rezolvat problema. Si in cazul unui dispozitiv Android, daca pasii din capitolul urmator nu
au ajutat, atunci porniti/opriti produsul Victron. De exemplu, in cazul unui Incarcator solar, trebuie sa izolati MPPT-ul atat de la
baterie, cat si de la tensiunea solara, astfel incat sa nu existe lumini, inainte de a-l reconecta.

13.2. Probleme de conexiune Bluetooth pe Android

S Tnainte de a incepe acest capitol, efectuati mai intai toti pasii din capitolul 11.1

De asemenea, retineti ca pasii 3 si 4 nu sunt necesari cand rulati Android 12 sau ulterior si VictronConnect
v5.70 sau ulterior. Consultati nota de la inceputul capitolului 4.3. Android [6].

Pasii 1: Verificati daca dispozitivul dvs. Android este compatibil
Consultati sectiunea 4.3 Compatibilitate pentru Android [6]
Pasii 2: Verificati versiunea Android

» Android 4.2 sau mai vechi: aceasta versiune Android nu este acceptata. Cea mai veche versiune Android care poate fi utilizata
cu Bluetooth este 4.3.

» Android 5: verificati daca exista erori cunoscute de pop-up pentru codul PIN pentru Android. [6]
» Android 6 sau ulterior: nu exista probleme cunoscute.

Pasii 3: Verificati daca VictronConnect are acces la serviciile de localizare

Pe Android 5 si ulterioare, VictronConnect are nevoie de acces la serviciul de localizare al telefonului pentru a putea scana
produse Bluetooth din apropiere. Cu exceptia cazului in care ati bifat ,Nu mai afisa”, VictronConnect va avertiza la fiecare
incercare de descoperire cand permisiunile nu sunt acordate sau serviciile de localizare sunt dezactivate.

Permisiunea de accesare a serviciilor de localizare este solicitata de fiecare data cand aplicatia porneste, dar daca ati bifat
optiunea ,Nu afisa din nou” dupa refuz, solicitarea nu se va mai afisa. Puteti acorda permisiunea accesand setarile Android —
Aplicatii — VictronConnect — Permisiuni Si apoi prin activarea permisiunii pentru ,Localizare”. O alta metoda este dezinstalarea,
apoi reinstalarea VictronConnect.

Motivul pentru care acest acces este solicitat este explicat in sectiunea ,De ce este necesar accesul la serviciile de localizare?”,
care face parte din capitolul Android [6].

Pasul 4. Activati functia Localizare (sau GPS) in setarile sistemului
Pentru ca scanarea Bluetooth sa functioneze, Localizarea (sau GPS) de pe telefon trebuie sa fie activata.

Motivul pentru care acest acces este solicitat este explicat in sectiunea ,De ce este necesar accesul la serviciile de localizare?”,
care face parte din capitolul Android [6].

Pasul 5. Cautati si conectati-va din VictronConnect si NU din meniul de sistem Bluetooth

Asigurati-va ca incercati sa va conectati din interiorul VictronConnect - si nu din meniul de setari al telefonului dvs. Daca v-ati
conectat din meniul de sistem: inchideti VictronConnect, eliminati informatiile de asociere de pe telefonul dvs., apoi deschideti si
conectati-va la produsul dvs. din interiorul VictronConnect.

Pasul 6. Pop-up-ul pentru codul PIN nu se afiseaza niciodata
Pe anumite telefoane Android, caseta pop-up pentru codul PIN nu se afiseaza. Aceasta este ascunsa in bara de notificari.

Tncercati s& va conectati si cand conexiunea este blocata la 80 %, deschideti bara de notificari si verificati daca codul PIN/
solicitarea de asociere exista, si daca acesta este cazul, deschideti-o si introduceti codul PIN.

Pe Android, este de asemenea posibil ca alte aplicatii sa impiedice afisarea pop-up-ului cu codul PIN chiar si cand asociati

in meniul de setari Bluetooth Android. O astfel de aplicatie este ,FrSky Free Link”, care blocheaza chiar si asocierea cu casti
Bluetooth. In acest caz, trebuie sa eliminati aplicatia problematica. Acest lucru poate fi realizat prin dezinstalarea aplicatiilor

una cate una (incepand cu aplicatiile care folosesc sau se conecteaza la dispozitive Bluetooth), eliminarea tuturor aplicatiilor
sau chiar resetarea telefonului la setarile implicite. Cand produsele Victron sunt asociate la telefon/tableta, aplicatia problematica
poate fi reinstalata.

Codul PIN implicit este 000000, zero de sase ori.
Pasul 7. Mai intai, incercati un alt telefon

Daca intdmpinati in continuare dificultati, dupa ce ati incercat pasii de mai sus, incercati sa va conectati folosind un alt telefon;
preferabil, un telefon sau o tableta Apple, deoarece acestea functioneaza fara probleme.

Cand v-ati conectat cu succes folosind un alt telefon, VictronConnect va actualiza automat firmware-ul in produsul Victron
Bluetooth. Dupa ce firmware-ul a fost actualizat, este posibil sa descoperiti ca puteti utiliza telefonul Android cu care ati
intdmpinat dificultati in trecut.

Pagina 50 Depanare


https://www.victronenergy.ro/media/pg/VictronConnect_Manual/ro/phone,-tablet-and-laptop-compatibility.html#UUID-9c51cc36-5b56-4025-bc2e-0430ac3e2132
https://www.victronenergy.ro/media/pg/VictronConnect_Manual/ro/phone,-tablet-and-laptop-compatibility.html#UUID-9c51cc36-5b56-4025-bc2e-0430ac3e2132
https://www.victronenergy.ro/media/pg/VictronConnect_Manual/ro/connecting.html

Manualul VictronConnect

13.3. Probleme in timpul actualizarii firmware

Mai intéi, este bine de stiut ca poti oricand sa reporniti procedura de actualizare a firmware-ului. Procesul de actualizare va fi
repornit de fiecare cand va conectati la produs.

Tineti telefonul cat mai aproape posibil de produs. Daca actualizarea esueaza din cauza problemelor de conectivitate Bluetooth
si daca telefonul este deja asociat la un produs, incercati si eliminati complet asocierea din meniul de sistem al telefonului dvs.
Apoi, deschideti VictronConnect si asociati din nou produsul si telefonul dvs. Urmariti aceste videoclipuri cu instructiuni pentru a
afla cum sa eliminati asocierea pe Android sau iOS.

Daca actualizarea firmware-ului se opreste la un procent aleatoriu in timpul fiecarei reincercari, continuati incercarile - procesul
va reusi in cele din urma. Daca actualizarea esueaza chiar si dupa mai multe incercari, incercati sa utilizati un alt telefon sau
o alta tableta, daca este posibil un telefon Apple iOS - de obicei, acestea functioneaza fara probleme. Dupa actualizare, este
posibil sa descoperiti ca puteti utiliza telefonul cu care ati intdmpinat dificultati in trecut.

Actualizarea se opreste la 4 % sau mai devreme

Cand actualizarea firmware-ului esueaza la 4 % sau mai putin, VictronConnect nu poate face ca produsul sa treaca la modul de
actualizare.

Solutie pentru incarcatoarele Blue Smart IP65

» Daca va aflati in ecranul de actualizare a firmware-ului, mai intai inchideti fortat VictronConnect.

» Decuplati cablul de alimentare de la incarcator si asteptati 30 de secunde.

.

Tineti apasat butonul MOD de pe incarcator si conectati din nou cablul de alimentare pana cand LED-urile galben si albastru
clipesc alternativ pentru a forta incarcatorul sa intre in modul de actualizare.

Eliberati butonul MOD. Acum aveti la dispozitie 30 de secunde pentru a va conecta la produs, iar dupa 30 de secunde,
incarcatorul va parasi automat modul de actualizare.

+ Porniti VictronConnect si faceti clic pe produs in lista de dispozitive.

» Ecranul de actualizare a firmware-ului se va afisa din nou. Acum ar trebui sa puteti sa actualizati incarcatorul la cea mai
recenta versiune de firmware.

Solutie pentru dongle-ul VE.Direct Smart

» Daca va aflati in ecranul de actualizare a firmware-ului, mai intai inchideti fortat VictronConnect.
» Deconectati dongle-ul din portul VE.Direct.

« Tineti apasat butonul ,Stergere PIN” de pe dongle si conectati-l din nou la portul VE.Direct, LED-urile rosu si albastru vor clipi
alternativ; indicand ca dongle-ul se afla in modul de actualizare.

Eliberati butonul ,Stergere PIN”. Acum aveti la dispozitie 30 de secunde pentru a va conecta la produs, iar dupa 30 de
secunde, dongle-ul va parasi automat modul de actualizare.

Porniti VictronConnect si faceti clic pe produs in lista de dispozitive.

» Ecranul de actualizare a firmware-ului se va afisa din nou. Acum ar trebui sa puteti sa actualizati dongle-ul la cea mai recenta
versiune de firmware.

13.4. Problema driver VE.Direct USB sau macOS X 10.9 (Mavericks)

Driverul inclus Tn macOS X 10.9 ,Mavericks” nu functioneaza corespunzator cu cablul VE.Direct USB. Pentru a remedia aceasta
problema, va recomandam sa actualizati la o versiune ulterioard a macOS.

Daca actualizarea sistemului de operare nu este posibila, exista o solutie care dezactiveaza driverul Apple FTDI (Future
Technology Devices International) si instaleaza un driver compatibil. Urmati acesti pasi:

0 cd /System/Library/Extensions/IOUSBFamily.kext/Contents/Pluglns
sudo mv AppleUSBFTDI.kext AppleUSBFTDI.dezactivat

Pasul 2. Reporniti computerul

Pasul 3. Descarcati si instalati driverul FTDI compatibil
http://www.ftdichip.com/Drivers/VCP.htm

Pasul 4. Reporniti computerul

VictronConnect ar trebui sa afiseze acum produsele.
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13.5. VictronConnect pe Windows nu gaseste produsele conectate VE.Direct
uUsSB

Consultati capitolul 4.1 [6] si urmati instructiunile sale pentru a instala driverul.

13.6. VictronConnect pe Android nu afiseaza fisierele deschise din e-mail sau
aplicatiile de gestionare a fisierelor
VictronConnect trebuie sa ruleze inainte de a deschide fisierele.

Deschideti VictronConnect si, fara a-l inchide, comutati la aplicatia care contine fisierul, selectati-l si alegeti sa il deschideti cu
VictronConnect.

13.7. Cum sa creati un raport de service VictronConnect

Daca intampinati probleme cu VictronConnect sau cu produsul dvs. Victron, exista posibilitatea sa vi se ceara sa creati un
,Raport de service VictronConnect’. Retineti ca acest raport de service este destinat uzului intern Victron si nu poate fi citit sau
utilizat pentru niciun alt scop decat pentru depanarea de catre dezvoltatori.

Pentru a face acest lucru,

1. deschideti VictronConnect

2. Realizati actiunea care genereaza eroarea sau problema

3. Reveniti la meniul principal

4. Selectati meniul cu trei linii

5. Selectati Setari

6. Faceti clic sau atingeti CREATE SERVICE REPORT (creati un raport de service)

7. Salvati, trimiteti prin e-mail sau copiati fisierul in Victron Community.

Daca aveti nevoie de informatii de diagnostic mai detaliate a sistemului de alimentare, de exemplu, monitorizarea detaliata a
tensiunii bateriei si valorile starii de incarcare in timp, acest lucru poate necesita conectarea unui dispozitiv GX.

nnnnnnn
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14. Produse Victron compatibile

14.1. incarcatoare solare

14.1.1. Regulatoare de incarcare SmartSolar MPPT

_ USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

MPPT 75/10

MPPT 75/15

MPPT 100/15

MPPT 100/20

MPPT 100/30

MPPT 100/50

MPPT 150/35

MPPT 150/45 Tr si MC4
MPPT 150/60 Tr si MC4
MPPT 150/70 Tr si MC4
MPPT 150/85 Tr si MC4
MPPT 150/100 Tr si MC4
MPPT 250/60 Tr si MC4
MPPT 250/70 Tr si MC4
MPPT 250/85 Tr si MC4
MPPT 250/100 Tr si MC4

Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la USB necesar (*)

Accesoriu VE.Direct la USB necesar (*)

Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Da - incorporat
Da - incorporat
Da - Incorporat
Da - Incorporat
Da - Incorporat
Da - Incorporat
Da - Incorporat
Da - Incorporat
Da - incorporat

Da - incorporat

Da - Incorporat (*)

Da - Incorporat (*)

Da - Incorporat
Da - Incorporat
Da - Incorporat

Da - Incorporat

(*) Nota pentru versiunile anterioare ale SmartSolar MPPT 150/85 si 150/100: nu este posibil sa utilizati atat portul VE.Direct
si functia incorporata Bluetooth Smart simultan. Cand va conectati la VE.Direct, functia incorporata Bluetooth Smart nu va fi
disponibila. Aceste versiuni initiale pot fi recunoscute prin numarul lor de piesa:

* SmartSolar MPPT 150/85 Tr. Versiune initiala: SCC010085210.

* SmartSolar MPPT 150/85 MC4. Versiune initiala: SCC010085310.

» SmartSolar MPPT 150/100 Tr. Versiune initiala: SCC010100210.

* SmartSolar MPPT 150/100 MC4. Versiune initiala: SCC010100310.

Aceleasi modele, dar apoi cu un numar de piesa diferit nu accepta utilizarea atat a portului VE.Direct, cat si a functiei incorporate
Bluetooth Smart simultan. La fel ca toate celelalte modele SmartSolar MPPT.

14.1.2. Regulatoare de incarcare BlueSolar MPPT

_ USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

MPPT 70/15

MPPT 75/10

MPPT 75/15

MPPT 75/50

MPPT 100/15

MPPT 100/30

MPPT 100/50

MPPT 150/35

MPPT 150/45 Tr si MC4

Nu este compatibil

Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar

Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
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_ USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

MPPT 150/60 Tr si MC4

MPPT 150/70 Tr si MC4 VE.Direct (*)
MPPT 150/85 Tr si MC4 VE.Direct (*)

MPPT 150/70 CAN-bus
MPPT 150/85 CAN-bus

MPPT 150/100 Tr si MC4

Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la USB necesar

14.2. incarcatoare de baterii

Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Nu este compatibil

Nu este compatibil

Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar

Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar

Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar

Incarcatorul Blue USB prin port Wireless prin Bluetooth Istoric ciclu Setari

Smart IP22 VE.Direct Bluetooth pornit/oprit de incarcare avansate

Toate incarcatoarele Nu Da - Incorporat Da - De la Nu Nu

Blue Smart IP22 firmware v3.12

Blue Smart IP65 USB prin port Wireless prin Bluetooth Istoric ciclu Setari
VE.Direct Bluetooth pornit/oprit de incarcare avansate

Incarcator Blue Smart Nu Da - Incorporat Da Da Da

IP65 12/25

incarcator Blue Smart Nu Da - incorporat Da Da Da

1P65 24/13

Alte incarcatoare Blue Nu Da - Incorporat Da - De la Nu Nu

Smart IP65 firmware v3.12

Blue Smart IP67 USB prin port Wireless prin Bluetooth Istoric ciclu Setari
VE.Direct Bluetooth pornit/oprit de incarcare avansate

Toate incarcatoarele Nu Da - Incorporat Da - De la Nu Nu

Blue Smart IP67 firmware v3.12

incarcator Smart USB prin port Wireless prin Bluetooth Istoric ciclu Setari

IP43 VE.Direct Bluetooth pornit/oprit de incarcare avansate

Toate incarcatoarele Da Da - Incorporat Da Nu Nu

Smart IP43

IMPULSE-Il Smart USB prin port Wireless prin Bluetooth Istoric ciclu Setari
VE.Direct Bluetooth pornit/oprit de incarcare avansate

Toate incarcatoarele Nu Da - incorporat Da-De la Da - De la Nu

IMPULSE-II

firmware v3.09

firmware v3.09

14.3. incarcator Orion-Tr Smart CC-CC izolat

_ USB prin port VE.Direct | Wireless prin Bluetooth

Toate incarcatoarele Orion-Tr Smart CC-CC izolate Nu Da - Incorporat

14.4. Sistemul de monitorizare a bateriilor

_ USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

BMV-700 Accesoriu VE.Direct la USB necesar Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
BMV-702 Accesoriu VE.Direct la USB necesar Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
BMV-700H Accesoriu VE.Direct la USB necesar Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
BMV-712 Accesoriu VE.Direct la USB necesar Da - Incorporat
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14.5. Invertoare VE.Direct

_ USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

Invertor 12 V 250 VA
Invertor 12V 375 VA
Invertor 12 V 500 VA
Invertor 12 V 800 VA
Invertor 12 V 1200 VA
Invertor 24 V 250 VA
Invertor 24 V 375 VA
Invertor 24 VV 500 VA
Invertor 24 V 800 VA
Invertor 24 V 1200 VA
Invertor 48 V 250 VA
Invertor 48 V 375 VA
Invertor 48 V 500 VA
Invertor 48 V 800 VA
Invertor 48 V 1200 VA

Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar

Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar

14.6. Peak Power Pack

_ USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

Peak Power Pack 12,8 8 Ah

Peak Power Pack 12,8 20 Ah
Peak Power Pack 12,8 30 Ah
Peak Power Pack 12,8 10 Ah

Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar
Accesoriu VE.Direct la USB necesar

Accesoriu VE.Direct la USB necesar

14.7. Baterii Lithium Battery Smart LiFePO4

Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar
Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar

Accesoriu VE.Direct la Bluetooth necesar

Model baterie USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

Baterie LiFePO4 12,8 V/50 Ah

Baterie LiFePO4 12,8 V/60 Ah

Baterie LiFePO4 12,8 V/90 Ah

Baterie LiFePO4 12,8 /100 Ah
Baterie LiFePO4 12,8 V/150 Ah
Baterie LiFePO4 12,8 V/160 Ah
Baterie LiFePO4 12,8 V/180 Ah
Baterie LiFePO4 12,8 V/200 Ah
Baterie LiFePO4 12,8 V/300 Ah
Baterie LiFePO4 12,8 V/ 330 Ah
Baterie LiFePO4 25,6 V/100 Ah
Baterie LiFePO4 25,6 /200 Ah

Fara port VE.Direct

Da - Incorporat
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14.8. Smart Battery Sense

_ USB prin port VE.Direct | Wireless prin Bluetooth

Smart Battery Sense Fara port VE.Direct Da - Incorporat

14.9. MultiPlus, EasySolar, Quattro, Invertor cu VE.Bus si produse similare

Aceasta sectiune se aplica pentru MultiPlus, MultiPlus-Il, MultiCompact, Multi (modelele lansate in 2018), Quattro, Quattro-II,
EasySolar, EasySolar-Il, MultiGrid si ECOMultis.

Pentru a pastra aceasta sectiune scurta, toate aceste produse sunt denumite produse VE.Bus.

Pentru functionalitatea completa (citirea datelor, modificarea setarilor, actualizarea firmware-ului), este necesara versiunea
firmware 415 sau ulterioara, care este disponibila numai pentru produsele VE.Bus cu un microcontroler nou - recunoscut dupa
numarul de software format din 7 cifre de pe un autocolant pe unitate, primele doua cifre trebuie sa inceapa cu 26 sau 27.

Pentru produsele VE.Bus cu microcontrolerul vechi (primele doua cifre incep numai cu 19 sau 20), versiunea firmware minim
acceptata este 19xx200 pentru unitati europene si 20xx200 pentru modele de 120 V si este limitatd numai la citirea datelor.
Modificarea setarilor sau actualizari de firmware prin VictronConnect nu sunt posibile.

Produsele VE.Bus si mai vechi, cum ar fi 18xxxxx, nu sunt acceptate.

Sistemele mixte (1954208 in paralel cu 2654208) nu sunt acceptate de interfata VE.Bus, nici pentru citire sau setari; utilizati in
schimb VEConfigure.

Invertoarele/incarcatoarele pot fi conectat in doua moduri:

1. Folosind USB, aceasta necesita MK3-USB, detalii complete aici.

2. Wireless, prin Bluetooth. Necesita accesoriul dongle VE.Bus Smart. Functionalitatea disponibila este monitorizarea si
operarea produsului: comutarea intre pornire/oprire/doar incarcator Si setarea limitei curentului de intrare. Modificarea
configuratiei, precum si actualizarea firmware-ului unui produs VE.Bus nu sunt acceptate.

Retineti ca aceasta comutare intre pornit/oprit/numai incarcator, precum si setarea limitei curentului de intrare nu este posibila
cand este instalat un BMS DMC sau VE.Bus.

Pentru sistemele cu un produs GX instalat si care ruleaza versiunea firmware 415 sau mai noua, comutarea intre pornire/oprire/
doar incarcator si setarea limitei curentului de intrare ESTE disponibila.

14.10. Gama de produse RS

_ USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

SmartSolar MPPT RS 450/100-Tr Accesoriu VE.Direct la USB necesar Da - Incorporat
SmartSolar MPPT RS 450/200-Tr Accesoriu VE.Direct la USB necesar Da - incorporat
Invertor RS 48/6000 230 V Smart Accesoriu VE.Direct la USB necesar Da - Incorporat
Invertor RS 48/6000 230 V Smart Solar Accesoriu VE.Direct la USB necesar Da - Incorporat
Multi RS Solar 48/6000/100-450/100 Accesoriu VE.Direct la USB necesar Da - incorporat

14.11. EV Charging Station

_ USB prin port VE.Direct | Wireless prin Bluetooth

Statie de incarcare EV* Fara port VE.Direct Da - incorporat

EV Charging Station NS Fara port VE.Direct Da - Incorporat

*Necesita firmware v1.24 sau ulterior

14.12. VM-3P75CT Energy Meter

_ USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

VM-3P75CT Energy Meter Nu Nu*

*VMV-3P75CT utilizeaza o conexiune directa Ethernet sau VE.Can; consultati manualul VM-3P75CT pentru mai multe
detalii.
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Manualul VictronConnect

14.13. incarcator de baterii Orion XS 12/12-50 A CC-CC

_ USB prin port VE.Direct Wireless prin Bluetooth

Incarcator de baterii Orion XS 12/12-50 A Este necesar un accesoriu VE.Direct la USB Da - Incorporat
CC-CC

(M), Vitron energy
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